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ANEXO I - PROJETO BASICO
SERVICO DE MANUTENCAO DE DATA CENTER

Referéncia:
I- Regulamento de Licitagoes e Contratos da Empresa Brasileira de Servigcos Hospitalares Ebserh Versdo 2.0 Aprovado em
28/04/2022.
II - Parecer - SEI 400 (55428152).

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Servigos comuns de engenharia para manutengao preventiva, corretiva e evolutiva para solugdo de Contéiner Data Center - CDC do

HOSPITAL UNIVERSITARIO PROFESSOR ALBERTO ANTUNES DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS - HUPAA, incluindo a troca e reposicdo de
pecas/componentes quando necessario.

1.2. Caso haja discordancia entre o descritivo dos itens no Edital e no Comprasnet, prevalecera o descritivo constante no Edital.
GRUPO | ITEM DESCRICAO / ESPECIFICACAO DO SERVICO CATSERYV | QUANTIDADE
SERVICOS DE MANUTENGCAO PREVENTIVA, CORRETIVA, EVOLUTIVA E MONITORAMENTO DO 24 (VINTE E
01 01 CDC E TODOS OS SEUS SUBSISTEMAS, CONFORME CONDICOES E CARACTERISTICAS 22225 QUATRO)
DESCRITAS NESTE PROJETO BASICO E SEUS ANEXOS. MESES
1.3. A classificagdo do objeto, metodologia de selegao do fornecedor, regime de execugdo, dentre outras defini¢coes, estao listadas no Item 13

deste Projeto Basico.

1.4. Os itens deste Projeto Béasico contemplam os critérios da sustentabilidade ambiental, prevista nos termos do artigo 72, XI, da Lei n? 12.305,
de 2010 - Politica Nacional de Residuos Sélidos e ainda das Instru¢gdées Normativa SLTI/MPOG ns. 01/2010 e 01/2014.

2. FUNDAMENTACAO
2.1. Fundamentacgédo legal e normativa:
2.1.1. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 - O Art. 72, XXXIII, que prevé proibigdo de trabalho noturno, perigoso ou

insalubre a menores de dezoito e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condigao de aprendiz, a partir de quatorze anos; Art.
37 trata dos principios entre outros fatores que devem ser observados pela Administracdo publica direta e indireta;

2.1.2. Lei n? 6.360, 23 de setembro de 1976 - Dispde sobre a Vigilancia Sanitaria a que ficam sujeitos os Medicamentos, as Drogas, 0s
Insumos Farmacéuticos e Correlatos, Cosméticos, Saneantes e Outros Produtos, e da outras Providéncias;

2.1.3. Lein® 8.078, de 11 de setembro de 1990 - Cédigo de defesa do consumidor;

2.1.4. Lein®11.488, de 15 de junho de 2007 - Cria o Regime Especial de Incentivos para o Desenvolvimento da Infra-Estrutura - REIDI;
2.1.5. Lei n? 12.305, de 02 de agosto de 2010 - Institui a Politica Nacional de Residuos Soélidos; altera a Lei no 9.605, de 12 de fevereiro de
1998;

2.1.6. Lein?12.527, de 18 de novembro de 2011 - Regula o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII do art. 52, no inciso II do § 32 do

art. 37 e no § 22 do art. 216 da Constituicao Federal; altera a Lei n? 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n® 11.111, de 5 de maio de
2005, e dispositivos da Lei n? 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da outras providéncias;

2.1.7. Lei n® 12.550, de 15 de dezembro de 2011 - Autoriza o Poder Executivo a criar a empresa publica denominada Empresa Brasileira de
Servicos Hospitalares - EBSERH;

2.1.8. Lei n® 13.303, de 30 de junho de 2016 - Estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas subsidiarias;
2.1.9. Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006 - Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno
Porte;

2.1.10. Decreto n® 7.746, de 05 de junho de 2012 - Regulamenta o art. 32 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, para estabelecer critérios

e préticas para a promocdo do desenvolvimento nacional sustentdvel nas contratagoes realizadas pela administragdao publica federal direta,
autarquica e fundacional e pelas empresas estatais dependentes, e institui a Comissdo Interministerial de Sustentabilidade na Administracao
Publica - CISAP;

2.1.11. Decreto n? 8.538, de 06 de outubro de 2015 - Regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para microempresas,
empresas de pequeno porte, agricultores familiares, produtores rurais pessoa fisica, microempreendedores individuais e sociedades cooperativas
nas contratagoes publicas de bens, servigos e obras no ambito da administragao publica federal;

2.1.12. Decreto n? 8.945, de 27 de dezembro de 2016 - Regulamenta, no ambito da Uniao, a Lei n? 13.303 de 30 de junho de 2016;

2.1.13. Instrucdo Normativa n? 01, de 19 de janeiro de 2010 - DispOe sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢gdo de bens,
contratagéo de servigos ou obras pela Administragédo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias;

2.1.14. Instrucao Normativa n? 03, de 26 de abril de 2018 - Estabelece regras de funcionamento do Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - Sicaf, no ambito do Poder Executivo Federal;
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2.1.15. Norma Operacional - SEI n? 3/2024/SCCEN/CAD/DAI-EBSERH - Dispde sobre o procedimento administrativo para a realizacdo de
pesquisa de pregos para a aquisicao de bens, contratagdo de servigos em geral, bem como alteragdes contratuais;

2.1.16. Norma Operacional - SEI n? 7/2023/DAI-EBSERH - Dispde sobre a apuracgao de irregularidades e aplicagao de sangoes a licitantes no
ambito da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - Ebserh;

2.1.17. Guia Nacional de Contratacées Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido, acessivel pelo seguinte link: https://www.gov.br/agu/pt-
br/assuntos-1/agu-na-cop30/central-de-conteudos/edicao 2025 do guia final para cop30.pdf/;

2.1.18. Regulamento de Licitacées e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0;

2.1.19. Politica de Protecao de Dados Pessoais da Ebserh;

2.1.20. Politica de Transacdes com Partes Relacionadas da Ebserh;

2.1.21. Caderno de Manutengao Predial da rede Ebserh (disponivel no link: https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-

informacao/institucional/legislacao-e-normas/legislacao-e-normas-de-infraestrutura/caderno-ebserh-manutencao-predial-v5.pdf/view);

2.1.22. Manual de Elaboragdo do Programa de Manutengao predial para a Rede Ebserh (disponivel no link: https://www.gov.br/ebserh/pt-
br/acesso-a-informacao/institucional/legislacao-e-normas/legislacao-e-normas-de-infraestrutura/manual-de-elaboracao-do-programa-de-manutencao-
predial-para-a-rede-ebserh-ma-smpo-008-v02-1);

2.1.23. Requisitos de Especificagdo, Projetos e de Manutengdo da Infraestrutura Elétrica para Hospitais 32 edigdo (disponivel no
link: https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/legislacao-e-normas/legislacao-e-normas-de-infraestrutura/requisitos-de-
especificacao-projetos-e-de-manutencao-da-infraestrutura-eletrica-para-hospitais-3deg-edicao.pdf/view);

2.1.24. Gestao de Manutencdo Predial Hospitalar para os hospitais da Rede Ebserh (disponivel no link: https://www.gov.br/ebserh/pt-
br/acesso-a-informacao/institucional/legislacao-e-normas/legislacao-e-normas-de-infraestrutura/gestao-de-manutencao-predial-hospitalar-para-os-
hospitais-da-rede-ebserh-1)

2.1.25. Decreto n® 9.507/2018 - Dispde sobre a execugéo indireta, mediante contratagéo, de servigos da administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional e das empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Uniao;

2.1.26. Lei 5.194/66 - Regula o exercicio das profissées de Engenheiro, Arquiteto e Engenheiro-Agronomo, e da outras providéncias;

2.1.27. Orientagédo Técnica 002/2019 - Instituto Brasileiro de Obras Publicas - IBRAOP - visa uniformizar o entendimento quanto a definigdo
de Obra e de Servigo de Engenharia, para efeito de contratacdo pela administragao publica.

3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

3.1. A Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares - Ebserh foi criada por meio da Lei n°® 12.550, de 15 de dezembro de 2011, como uma
empresa publica vinculada ao Ministério da Educacdo - MEC, com a finalidade de prestar servigos gratuitos de assisténcia médico-hospitalar,
ambulatorial e de apoio diagndstico e terapéutico a comunidade, assim como prestar as instituices publicas federais de ensino ou instituigdes
congéneres servigos de apoio ao ensino, a pesquisa e a extensdo, ao ensino-aprendizagem e a formagao de pessoas no campo da saude publica.

3.2. Trata-se da maior rede de hospitais publicos do Brasil. Suas atividades unem dois dos maiores desafios do pais, educacdo e saude,
melhorando a qualidade de vida de milhdes de brasileiros, por meio da atuagdo de uma rede que inclui o 6rgdo central da empresa e 45 Hospitais
Universitarios Federais - HUFs, apoiando e impulsionando suas atividades por meio de uma gestao de exceléncia.

3.3. Os hospitais da Rede Ebserh exercem a funcdo de centros de referéncia de média e alta complexidade para o Sistema Unico de Satde -
SUS e um papel de destaque para a sociedade. Como hospitais vinculados a universidades federais, essas unidades tém caracteristicas especificas: além
de atender por meio do SUS, primordialmente apoiam a formacdo de profissionais de saude e o desenvolvimento de pesquisas.

3.4. O Hospital Universitario Professor Alberto Antunes € vinculado a Universidade Federal de Alagoas e pertence a Rede da Empresa
Brasileira de Servigos Hospitalares - Ebserh, onde atua para prestar assisténcia médica de média e alta complexidade aos usuérios do Sistema Unico de
Saude - SUS, observando a sua contratualizagdo de servigos junto aos gestores de saude.

3.5. A Ebserh é uma empresa estatal 100% dependente da Unido e cumpre o seu dever de prestar servigos de assisténcia a satde de forma
integral e exclusivamente inseridos no &mbito do SUS.

3.6. Conforme DFD - Area Requisitante (SEI n 54495179) A contratacdo de empresa especializada em manutencdo de Contéiner Data Center
justifica-se pelos seguintes fatores:

3.6.1. Continuidade dos servicos essenciais: O CDC é responsavel por hospedar sistemas criticos, como o prontuério eletrénico,
sistemas de gestdo hospitalar, banco de dados e servicos de rede. A manutengdo preventiva e corretiva é fundamental para garantir sua operagao
ininterrupta.

3.6.2. Ambiente técnico especializado: A manutengao do CDC exige conhecimentos técnicos especificos em climatizagdo de precisao,

energia redundante, controle de acesso, monitoramento ambiental e infraestrutura de TI, ndo sendo possivel sua execugédo por equipes internas.

3.6.3. Prevencao de falhas e mitigacao de riscos: A atuacdo preventiva reduz a probabilidade de falhas graves que possam
comprometer a integridade dos dados, a segurancga da informacgédo e a continuidade dos servigos hospitalares.

3.6.4. Apoio a transformacao digital: A manutengao adequada do CDC é um pilar para a sustentagdo de projetos de inovagao e
digitalizagdo em satde, alinhados as diretrizes estratégicas da Ebserh.

3.7. Sem as devidas manutencgdes, pode ser necessario o desligamento dos servidores e equipamentos de armazenamento. Isso tem impacto em
todo o Hupaa, uma vez que os sistemas, internet e arquivos ficardo indisponiveis, paralisando praticamente todos servigos prestados, como atendimento
ambulatorial, internacoes, cirurgias, exames laboratoriais e por imagem, servicos administrativos e de ensino, com impacto direto no atendimento a
populagdo e aos académicos.

3.8. Considerando ainda que o Hupaa nao tem corpo técnico adequado e suficiente para assumir a manutengao de todos os itens que compdem
toda a solugdo.

3.9. A contratacdo em tela tem como justificativa o atendimento da necessidade de Contratacdo de Empresa especializada em Manutengao de
Data Center, visando manter o pleno funcionamento das atividades organizacionais e cumprir com a missdao de promover, de forma integrada, o ensino, a
pesquisa, a extensdo e a assisténcia aos usuarios do Sistema Unico de Saude - SUS.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

4.1. O Hupaa possui equipamentos/ativos de TI que permitem aos usudrios o acesso aos dados armazenados em rede, acesso a internet, a
interconectividade dos sistemas desenvolvidos garantindo a autenticidade das informagdes e gerenciando os aspectos relacionados a Politica de
Seguranga da Informagao e Comunicagdes - POSIC. Desta forma é imensuravel o valor da informagao nroduzida, armazenada e distribuida e € vital para o
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andamento das atividades administrativas e assistenciais o pleno funcionamento de cada um dos ativos de TI. O Setor de Tecnologia da Informacao e
Saude Digital - SETISD é responsavel pela manutencédo do parque tecnoldgico do Hupaa em niveis aceitdveis de funcionamento. Além disso, este setor é
responsavel por fazer com que o parque tecnolégico atenda satisfatoriamente as demandas das geréncias, auxiliando-as no desenvolvimento de suas
atividades finalisticas, sem perda de produtividade ou de informagdes. Logo, todo o centro de informacées estratégicas e sistemas do Hupaa encontram-
se armazenadas no container Datacenter.

4.2, Para dar sustentabilidade as operagoes institucionais o ambiente Contéiner Data Center (CDC) precisa estar munido de suas manutencgoes
preventivas, corretivas e evolutivas.

4.3. Os servigos de manutengao preventiva e corretiva dos equipamentos/sistemas descritos no projeto basico abrangerédo todos os elementos
do(s) equipamentos(s), a exemplo: baterias, caixa elétrica, central de incéndio, detector precoce, cilindro de gas e correlatos e outros. Estes deverdo ser
minuciosamente averiguados e regulados, e quando verificado defeitos, deverdo ser substituidos seus acessérios ou pecas, mesmo que ndo constem nesse
instrumento.

4.4, A manutencdo preventiva visa recuperar os desgastes naturais que sofrem os equipamentos, efetuando servigos de trocas e reparos, em
fungéo do tempo de uso, determinado pelo fabricante, ou ocasionados por outros fatores ja previstos e conhecidos, para assim aumentar o tempo de vida
util dos equipamentos e evitar problemas de quebra ou desligamento dos equipamentos, assim como se destina a prevenir indisponibilidades e/ou falhas
dos componentes da solugdo de contéiner data center e em suas instalagGes, subsistemas, seus periféricos e seus sistemas internos de controle do
ambiente, mantendo-as em perfeito estado de funcionamento e conservagao, conforme especificado em projeto, manuais e normas técnicas especificas.

4.5. Fara parte da manutengdo preventiva, a atualizagdo de softwares vinculados aos sistemas objetos desta licitagdo, os quais deverdo ser
instalados/atualizados, com a devida configuragdo de novas versoes e/ou releases lancadas durante a vigéncia contratual, mantendo-os funcionais e
compativeis com o ambiente utilizado pelo Hupaa, assim como a substituicdo das baterias existentes na solugdo a cada 02 (dois) anos,
independentemente de seu estado.

4.6. A manutengdo corretiva compreende o conjunto de servigos mobilizados apés ocorréncia de defeito ou falha no funcionamento dos
equipamentos, que resultem na necessidade de recuperagédo do estado de uso para o perfeito funcionamento, isto é, o conjunto de providéncias cujo
objetivo é reparar e corrigir os equipamentos/sistemas descritos neste projeto basico, removendo definitivamente os defeitos eventualmente
apresentados.

4.7. Manutencdo evolutiva, fornecer, instalando e configurando as novas versdes e/ou releases e atualizagdes lancadas dos componentes
durante a vigéncia contratual, mantendo-os funcionais e compativeis com o ambiente utilizado pelo Hupaa.

4.8. Tanto a manutengdo preventiva, quanto a corretiva dos equipamentos/sistemas descritos neste projeto bésico, deverédo ser realizada por
técnicos especializados, supervisionados pelo responsavel técnico com o emprego das ferramentas apropriadas, com o objetivo de manté-lo sempre em
bom funcionamento e garantido o pronto funcionamento a qualquer tempo.

4.9. A contratada deverad atender as solicitagbes de manutengédo corretiva sempre que solicitada. Ndo haverd limites de chamadas para
manutengoes corretivas e estas ndo ensejarao nenhum tipo de cobranca adicional para contratante.

4.10. Todos os materiais, ferramentas e equipamentos aplicados nos servigos de manutengdo (trocas, substituicdes, etc.) deverdao ser
relacionados e informados ao gestor, através de relatério dos servigos prestados, indicando as suas referéncias, locais em que foram aplicados, n? de
série (se houver) e/ou outras informagdées que possibilitem as identificages, no local, dos materiais aplicados.

4.11. A licitante vencedora do presente certame devera colocar a disposicdo, para uso individual ou coletivo dos profissionais alocados para a
prestacdo dos servigos, todo o ferramental e equipamentos necessarios para a execugdo dos servigos, a partir do primeiro dia de prestacao dos servigos.

4.12. Os principais servicos de manutencdo preventiva a serem realizados nos sistemas estdo indicados no Anexo I Plano de Manutencdo e
Operacédo Cronograma (SEI n 52929350). Caso haja necessidade o plano devera ser incrementado atendendo a Portaria n.2 3523/GM de 28 de agosto de
1998, do Ministério da Saude, inclusive a Norma 7256:2021 e a Lei A lei 13.589/2018 que rege sobre o assunto.

4.13. Os servigos listados, no entanto, nao sdo exaustivos. A licitante vencedora devera identificar os servigos faltantes e inserir nos servigos que
serdo realizados.

4.14. O Plano detalhado de manutengdo preventiva deverda garantir que os servigos permanegam em operagao reduzindo o tempo de
indisponibilidade do ambiente como um todo, o armazenamento do histérico técnico de cada um dos equipamentos que compoée esta licitagdo deve ser
realizado, de forma a garantir previsibilidade e reincidéncia de problemas relacionados.

4.15. O Plano detalhado de manutencdo preventiva podera ser alterado no todo ou em parte, a qualquer momento, desde que verificada e
justificada a necessidade pela contratada ou pela contratante, e desde que acordado entre as partes. Sempre serd levada em consideragdo a melhoria
continua dos servigos com o aumento da confiabilidade e a otimizacdo dos custos de manutencgé&o.

4.16. Para os casos de manutenc¢ao corretiva, a contratada deverd disponibilizar sistema de gestdo integrada com acesso via internet para o
registro das demandas. Em caso de insucesso, a solicitacao serd enviada para e-mail fornecido pela Contratada e por telefone, a empresa devera fornecer
pelo menos, dois nimeros de telefone para contato, a serem utilizados pelo Hupaa, funcionando vinte e quatro horas por dia nos sete dias da semana. A
contratada deverd posteriormente registrar estas demanda no sistema de gestdo integrada.

4.17. Todas as demandas preventiva, corretiva e evolutiva devem estar registradas para acompanhamento de acordo com os niveis de servigos
acordados.
4.18. A contratada nao deverd alterar, modificar ou substituir nenhum esquema de instalagdo constante do projeto original do CDC sem a prévia

autorizagdo, por escrito, da fiscalizagdo da contratante.

4.19. Qualquer necessidade alteragdo do projeto original a CONTRATADA devera elaborar todas as documentagdes necessarias: laudo técnico,
plantas, esquemas e demais recursos necessarios. Os mesmos deverdo estar assinados pelo engenheiro responsavel que tenha as habilitages necessarias
e o representante legal da empresa, preposto.

4.20. A contratada devera informar, a fiscalizacdo do contratante, os servigos realizados para que a fiscalizagdo acompanhe a manutencgéo,
inclusive apresentar relatério de todos os servigos preventivos e corretivos em até 03 (trés) dias apds o ocorrido, indicando as causas e o(s) tipo(s) de
corregdo(0es) executadas.

4.21. Caso haja necessidade de a contratada retirar qualquer pega dos equipamentos que compde o CDC para manutencdo externa, caso nao
haja equipamento redundante, deve ser feita a substituicdo imediata da mesma por outra em bom estado de operagao, colocando o equipamento em
funcionamento, sem nenhum 6nus para a contratante, quanto ao deslocamento e a substitui¢do.

4.22. Todas as pecas consideradas inserviveis ou que forem substituidas deverao ser devolvidas a contratante, a ndo ser que a mesma solicite o
descarte pela contratada.

4.23. Os referidos servigos constituem uma série de procedimentos programados ou ndo, destinados a manter ou restabelecer o pleno
funcionamento do contéiner data center, em conformidade com manuais e normas técnicas especificadas pelo fabricante, dentro do escopo dos servigos
contratados.



4.24.

Descricao do ambiente

4.24.1. Solugdo: CDC-T1- Solucao de Centro de Dados Modular do Tipo 1 - Container com capacidade para alojar no minimo 6 (seis) racks,
com area de utilizagdo minima de 252 (duzentos e cinquenta e dois) Us, com poténcia minima de 10 KVA, por rack, com Sistema de Climatizacao de
Precisdo (N+1), com Sistema Detecgédo e Alarme de Incéndio com Deteccdo Prematura, Sistema Combate Automético de Incéndio com Gas (NOVEC
1230 ou similar) , com Sistema de Monitoramento e Supervisao do Data Center (DCIM), Sistema de CFTV, com Sistema UPS N+1, com 24 (vinte e
quatro) conexdes em fibras 6pticas (OM3) e 29 (vinte e nove) conexdes UTP 6A para cada Rack.

4.24.2. Sistema UPS N+1
4.24.2.1. Marca Emerson, modelo 380V-60Hz , tipo trifasico e serial number 201509ups01360291..
4.24.2.2. A configuracdo do equipamento encontra-se com o banco de baterias divido em dois circuitos com 18 (dezoito) baterias cada. A

bateria utilizada é 12V e 9A.

4.24.2.3. A UPS trabalha com 3 médulos de 20 kVA totalizando 60 kVA ativo.
4.24.3. Sistema de Climatizacao N+1
4.24.3.1. O sistema de climatizacdo é composto por 3 equipamentos de clima de alta precisao, sendo trés convencionais.
4.24.3.2. Clima convencional marca de fabricagdo Stulz , modelo Wall BR+ , tipo de fluido refrigerante R410A, tensao nominal 380,

capacidade 3HP 60Hz, corrente maxima 41,2 A, capacidade 7,5 TR, poténcia 18,5 kW. Compressor fabricante Danfoss, modelo HLJO83T9LC6.
Filtro secador Danfoss modelo DML0588, moto ventilador da condensadora fabricante ZIEHL-ABEGG, modelo FN050-ZIQ.DC.V7P2. Valvula
de SCHRADER de 1/4", pressostato de alta Danfoss, modelo KP1, pressostato de baixa Danfoss modelo KP6B. Tanque de liquido marca
Frigomec modelo M19449/FM 5.0+SV3+K (M22/R5). Controlador paramétrico fabricante CAREL modelo PGD1000FWO0. CLP fabricante
CAREL modelo PCOOEM+. Vélvula de expansao marca CAREL, modelo EV2, 5/8. Controlador eletronico de velocidade do ventilador da
condensadora, marca Ziehl-Abegg modelo PKE-10.

4.24 4. Sistema de Deteccao e Alarme de Incéndio com deteccao prematura
4.24.4.1. Stratos Micra 25 fabricante Kidde Fire Systems
4.24.5. Sistema de combate automatico de incéndio com gas

4.24.5.1. Painel de deteccao e combate incéndio fabricante Honeywell, model RP2002 com cinco baterias 12V e 7A, duas no painel e trés
embaixo do piso. Agente de combate a Incéndio gas modelo FM200 fabricante Kidde Fire Systems.

4.24.6. Sistema de monitoramento e supervisao do Datacenter
4.24.6.1. Unidade de processamento fabricante Rittal model 7030.000 CMC-III. Unidade fornecimento de energia power supply modelo
7030060. Unidade de entrada e saida CMC-III I/O Unit modelo DK7030.040. Sensor universal modelo 7030.190.

4.24.7. Sistema de CFTV do Datacenter
4.24.7.1. Sistema video monitoramento por cameras, composto por sistema de software de vigilancia, completo e de cédigo aberto,
ZoneMinder v1.34.26. Ambiente composto por 3 cdmeras, uma no corredor frio e outra no corredor quente. Marca Gerp IP, modelo
NMDE2M-2.8.

4.24.8. Sistema de controle de Acesso do Datacenter
4.24.8.1. Sistema de controle de acesso via biometria, TF1700 Vault. Software controle de acesso 2.4.4.1038.

4.24.9. Sistema de grupo moto gerador
4.24.9.1. Grupo gerador STEMAC, identificacdo do equipamento 0180059715. Modelo do motor MWM 6,10TCA, numero de série

G1T158597. Modelo do gerador WEGGTA, nimero de série 1029878531. Poténcia 180kVA, tensao 380 V.
4.24.10. Sistema de alimentacao elétrica

4.24.10.1. QDX Painel elétrico ELETROPOLL, identificagdo do equipamento X. Sdo 02 unidades do disjuntor SCHNEIDER modelo
EAC100N, 100A tripolar. Sdo 12 unidades do disjuntor SCHNEIDER IC60N, 25A unipolar.

4.24.10.2. QDY Painel elétrico ELETROPOLL, identificagdo do equipamento Y. Sao 01 unidades do disjuntor SCHNEIDER modelo
EAC100N, 100A tripolar. Sdo 02 unidades do disjuntor SCHNEIDER IC60N, 6A unipolar. Sdo 12 unidades do disjuntor SCHNEIDER IC60N,
25A unipolar.

4.24.10.3. QDEMERG Painel elétrico ELETROPOLL, identificacdo do equipamento QD EMERG. S&o 01 unidades do disjuntor SCHNEIDER
modelo EZC400N, 300A tripolar. Sdo 03 unidades do disjuntor SCHNEIDER IC60N, 10A unipolar. Sdo 01 unidades do disjuntor SCHNEIDER
IC60N, 40A tripolar. Sdo 01 unidades do disjuntor SCHNEIDER modelo EZC100N, 100A tripolar. Sao 03 unidades do disjuntor SCHNEIDER
modelo EZC100N, 80A tripolar. Protetor de surto 01 unidades SCHNEIDER, modelo IRPD 40-340.

4.24.11. Monitoramento ativo do ambiente

4.24.11.1. Devido o Hupaa ndo possuir equipe de trabalho 24 horas faz-se necessario o servico de monitoramento online, de forma a
dirimir riscos no ambiente Datacenter que impecam a realizacdo das atividades finalisticas do proprio Hospital, portanto deve-se ter
monitoramento ativo dos itens via SNMP:

a) Sensor de temperatura do controlador;

b) Sensor de abertura de porta;

c) Sensor de status da rede elétrica da concessionaria;
d) Sensor do status da UPS;

e) Sensor de status FM200;

f) Sensor de status Stratos Micra;

g) Sensor de Clima D1, D2 e D3;

h) Sensor de liquido;

i) Sensor de temperatura do ambiente;

j) Sensor de humidade do ambiente;



k) Sensor de nivel de combustivel do gerador;
1) Sensor de status do gerador (ligado, desligado, em falha, em funcionamento);

m) Sensor de status das cameras (CFTV).

4.24.11.2. Em caso de detecgao de falha deverd ser aberto chamado automaticamente no sistema de gestdo integrada e deve ser
comunicado a CONTRATANTE por meio telefonico/e-mail.

4.24.11.3. Devera possuir equipe de monitoramento atuando na modalidade 24x7x365.

4.24.11.4. Devera estabelecer conexdo com a rede da CONTRATANTE, via VPN, para comunicagdo entre o Data Center e a Central de Monitoramento
da contratada.

4.24.12. Sistema de Gestao Integrada

4.24.12.1. A plataforma de gestdo integrada devera ser uma ferramenta robusta para prover gerenciamento da infraestrutura, abertura
de chamados, gestdao de ativos, acompanhamento em tempo real dos chamados em aberto/andamento e histérico do chamados fechados
através do acesso ao banco de dados, devendo possibilitar emissao de relatérios diversos, indicando a performance de atendimento ao SLA
estipulado em contrato, quantidade de chamados corretivos mensais, comparativo de quantidade de corretivas mensais, emissdo de
relatorios, com interface WEB.

4.24.12.2. A plataforma de gestdao devera possibilitar a Contratante em tempo real, permitindo no minimo as seguintes atividades:
4.24.12.2.1. Ordens de Servigo:

a) Abertura de chamados para as modalidades corretivas e evolutivas, com a devida classificacdo por prioridade (baixa, média,
alta, critica), categorizando por ativo de infraestrutura e por disciplinas;

b) Alteragéo de datas pré-agendadas para manutengoes preventivas e preditivas;

c) Acompanhamento do andamento da resolucao da ordem de servigco aberta;

d) Fechamento online da Ordem de Servigo apds o término do atendimento e aprovacao da Contratante;
e) Avaliacdo do atendimento técnico pelo Contratante;

f) Consulta em tempo real do cumprimento do SLA contratual.

4.24.12.2.2. Gestdo dos Ativos:
a) Cadastro completo dos ativos de infraestrutura do ambiente critico e dos demais ambientes contemplados no contrato;
b) Indicagdo e controle do vencimento de garantia, quando aplicavel;

c) possibilitar emisséo de relatdrio por equipamento cadastrado, demonstrando as preventivas e corretivas realizadas;

4.24.12.2.3. Base de dados e documentos (a ser avaliada a necessidade de solicitagdo dos documentos abaixo pela equipe de
fiscalizagdo)

a) Solucao de Informacdo do Gerenciamento da Disponibilidade, conforme boas praticas da ITIL, ou seja, repositorio virtual
contendo todos os dados dos equipamentos contemplados em contrato, permitindo a Contratante possuir um banco de dados
especifico para auditorias, como:

I- Manuais

II- Desenhos técnicos

111 - Relatorios

IV - Atas de Reuniao

V- Historico de OS

VI - Tutorias

VII - Procedimentos de emergéncia

4.24.12.2.4. Relatério

I- Quantidade de Ordem de Servico

II - Modalidade (preventiva, corretiva, preditiva e evolutiva)

III - SLAs

v - Severidade

V- Por periodo

VI - Por planta

VII - Origem do chamado (abertura remota, e-mail, telefone)
4.25. Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

IDENTIFICACAO DA DEMANDA

Contratacao de empresa especializada em manutencao de Contéiner Data Center - CDC

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DO REQUISITANTE

OETICO04 -Otimizar a utilizacéo e eficiéncia dos recursos de infraestrutura, buscando modelos de negdcio que promovam
a sustentabilidade de infra, adotando solugOes e ambientes de alta disponibilidade informacional, onde aplicavel.
OETICO3 - Promover transformacao digital, alinhada aos negdcios, com foco no aumento da exceléncia dos servigos
tecnoldgicos, promovendo maior geragao de valor pela TI.

NECESSIDADE PREVISTA NO PDTI

NTIC 07 - Provimento de infraestrutura adequada de TIC, objetivando o monitoramento, continuidade e contingéncia
dos servicos de TIC.
NTIC 08 - Garantia da sustentabilidade das atividades organizacionais por meio de servigos de TIC.




4.26.

5.1.

5.2.

6.1.

NTIC 09 - Garantia da seguranca dos ativos de TI por meio de uma infraestrutura adequada.

ACAO DO PDTI

A108 - Renovar dos contratos ou nova contratagao dos objetos de TIC com término vigéncia em 2023

Estimativa da demanda

4.26.1. A estimativa da demanda para esta solucdo serd inicialmente a prestacdo de servigo pelo periodo de 12 meses, por tratar-se de
servigo continuado que mantera a infraestrutura tecnoldgica em condigées de funcionamento adequado para os servigos oferecidos aos varios
colaboradores e cidaddos que estdo na instituigao.

Parcelamento da Solucao

4.27.1. A justificativa para o nao parcelamento da solucdo deve-se ao fato de que todos os bens e servigcos agrupados estdo intrinsecamente
relacionados. O fornecimento de tais itens por mais de uma empresa acarretaria elevado custo de administracao e uma complexa rede de
coordenacgéo de diversos contratos com o mesmo objeto. Em relagdo ao ponto de vista técnico se torna inviavel o agendamento, acompanhamento e
controle da execugdo dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva de varias contratadas, visto que com o modelo em grupo todos esses
servigos sao realizados uma Unica vez por uma Unica pessoal. Manutencées em CDCs - Container Data Centers demandam de mdo de obra
especializada e capacitadas a atender toda estrutura que compde o mesmo, sendo que no ambito da Administracdao Publica, tal abordagem é
amplamente adotada e estd amparada pelos ditames legais. H4 ainda que se considerar o aspecto da economicidade pelo fator de escala no caso de
um unico fornecimento por grupo, em contraposigdo ao parcelamento do objeto no caso em tela. Pelo interesse de cada licitante em ser adjudicada
vencedora do grupo, observa-se no mercado a tendéncia para a reducdo de custo unitario dos itens que compéem o objeto, na busca de oferecer o
menor preco associado ao atendimento da solucdo completa e as exigéncias técnicas do Edital. Nessa esteira de entendimento, é razoavel
depreender que o poder de barganha na negociagdo com a Contratada pode aumentar ou diminuir na medida em que se negocia um quantitativo
maior ou menor de manutengdes e/ou materiais, causando consequentemente grande impacto na economia advinda para Administracdo, no caso
especifico deste objeto.

Resultados e Beneficios a Serem Alcancados

4.28.1. Busca-se com esta solugao garantir a disponibilidade e seguranga da informagao, bem como a preservagao do investimento realizado
no que se refere as seguintes fungdes do contéiner data center:

I- Controle de acesso;
1I - Climatizacao;
111 - Combate a incéndio;
v - Circuito fechado de TV;
V- Supervisdo e monitoramento;
VI - Sistema de alimentacgdo elétrica ininterrupta por gerador e UPS;
VII - Protegdo da alimentagéo elétrica de dados.
4.28.2. Ressaltam-se ainda, os seguintes beneficios:
I- Eficacia: A manutencgdo do data center e das adequagOes logicas e elétricas garante que seus sistemas e equipamentos
estardo em plenas condigdes de operar em caso de sinistro;
I - Eficiéncia: A continua monitoracdo e medigao dos recursos assegura seu funcionamento dentro dos parametros esperados;
III - Economicidade: O custo de manutencdo é minimo se comparado ao custo de construgcdao da sala e ao valor agregado dos
ativos comportados pela mesma;
v - Padronizacdo: A manutengdo assegura que sua infraestrutura estara operando de acordo com as normas vigentes e boas
préticas.

INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO E APRESENTACAO DA PROPOSTA
A demanda do HUPAA-UFAL/EBSERH tem como base as seguintes caracteristicas:

5.1.1. A CONTRATADA prestaréd o servico de manutencao de todos os itens que compdem o Container Data Center, em conformidade com
o Anexo I Plano de Manutencao e Operagdo Cronograma (SEI n? 52929350), fornecendo pecas para manutencdo preventiva e corretiva quando
necessario.

5.1.2. Por se tratar de uma solugdo que estd em funcionamento desde 2015, é de extrema importédncia que as licitantes realizem a visita
técnica visando minimizar seus riscos.

5.1.3. Em caso de dispensa da visita técnica, a licitante devera proceder de acordo com o item 19.9 deste projeto basico.

A proposta de precos deve ser apresentada considerando o seqguinte:

5.2.1. Proposta comercial conforme o modelo do Anexo VI - Modelo de proposta;

5.2.2. Anexo II (Termo de Compromisso de Manutencéao de Sigilo) preenchido e assinado;

5.2.3. Anexo III (Termo de Ciéncia) preenchido e assinado;

5.2.4. Anexo IV (Dispensa de Visita Técnica) ou Anexo V (Termo de Vistoria e Sigilo) preenchido e assinado.

REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos de Negodcio

6.1.1. O servigo devera ser prestado por profissionais devidamente capacitados.

6.1.2. Em caso de interrupcdo de pelo menos um dos itens que integram o CDC, o inicio da solugdo devera ser dada em no maximo 2h.
6.1.3. Devera estar disponivel 24x7x365.

6.1.4. Necessario haver um sistema de chamados que possibilite a abertura manualmente por um usuério e automaticamente pelo sistema

de monitoramento.

6.1.5. Proporcionar menor esforgo com a fiscalizagdo da solugao.



6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.1.6. Garantia de todos os servigos adquiridos no contrato.
Requisitos tecnologicos

6.2.1. A solugdo devera manter monitoramento de toda a solugdo por exemplo, sistema de combate a incéndio e seguranga, climas, gerador
dentre outros. O sistema de monitoramento devera estd instalado no préoprio CDC, afim de dirimir alertas do tipo falso positivo.

6.2.2. O sistema deverd ser obrigatoriamente implantado em ambiente virtualizado, este ambiente devera ser disponibilizado pala
CONTRATANTE.

Requisitos de Capacitacao

6.3.1. Transferéncia de conhecimento que busca garantir aos colaboradores do Hupaa as melhores préticas na operacdo do ambiente e para
a correta reagdo nos casos de incidentes envolvendo os sistemas do Data Center.

6.3.1.1. Composicdo (tempo estimado por médulo 1,5 horas):
6.3.1.2. Modulo 1: Infraestrutura da Sala Segura

® Caracteristicas e cuidados gerais da sala segura

® Estanqueidade do Data Center

® Capacidade de cabos e procedimentos de solicitacdo para abertura de passagem

® Abertura e cuidados com a porta Procedimentos de emergéncia
6.3.1.3. Moédulo 2: Sistemas Elétricos do Data Center

® Quadros elétricos

® Caracteristicas e cuidados gerais da UPS

® Configuragdes e cuidados com o Grupo Moto Gerador

® Manobras de transferéncia emergenciais
6.3.1.4. Moédulo 3: Sistemas de Climatizacao

® Equipamentos de Climatizagdo de Precisdo: fungdo e caracteristicas

® Reconhecimento dos diversos tipos de alarme

® Primeiro combate ao alarme do sistema

6.3.1.5. Moddulo 4: Prevencao, Deteccao e Combate a Incéndios

® Cuidados gerais para prevencgao de incéndio em Data Centers
® Sistema de Detecgdo Convencional

® Sistema de Detecgdo Precoce

® Verificagdo visual

® Sistema de combate via gas: funcionamento e cuidados

6.3.1.6. Moddulo 5: Monitoramento e Controle de Acesso

® Cadastramento e gerenciamento do acesso de pessoas ao Data Center
® Acesso emergencial

6.3.2. A comprovagdo de que foi realizado o repasse de conhecimento serd através do certificado em nome dos participes com a carga
hordéria especificada e descrigéo no verso dos médulos abordados.

Requisitos Legais

6.4.1. Norma Operacional - SEI n® 3/2024/SCCEN/CAD/DAI-EBSERH, da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares - EBSERH, que
dispoe sobre o procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos para a aquisi¢gao de bens, contratacao de servicos em geral,
bem como alteragdes contratuais.

6.4.2. Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016 - Dispde sobre o estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de
suas subsidiarias, no d&mbito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

6.4.3. Regulamento de LicitacOes e Contratos da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares Ebserh Versao 2.0 Aprovado em 28 04 /2022.

6.4.4. Lei N2 13.589, de 4 de janeiro de 2018, que dispoe sobre a manutencao de instalagdes e equipamentos de sistemas de climatizacao
de ambientes.

6.4.5. Portaria n? 3.523/98 do Ministério da Satude, com orientagdo técnica dada pela Resolugcdo RE n? 9, de 16/01/2003, da ANVISA -
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria.

6.4.6. LEI N° 6.514, DE 22 DE DEZEMBRO DE 1977, que altera o Capitulo V do Titulo II da Consolidac¢édo das Leis do Trabalho, relativo a
seguranca e medicina do trabalho e d4 outras providéncias.

6.4.7. Decreto N2 55175/2017 - Cédigo de Seguranca Contra Incéndios e Emergéncias de Alagoas.
Requisitos Temporais

6.5.1. Devido a complexidade e a possibilidade de grande investimento inicial, o contrato devera ter vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses.



6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.12.

6.5.2. O servigo deverad iniciar em até 10 dias apds a assinatura do contrato.
6.5.3. Os primeiros 45 dias do contrato, serd entendido como ambientagao da contratada, destinado a corregdo de problemas preexistentes.
Requisitos de Seguranca

6.6.1. Normas regulamentadoras de Seguranga e Saude do trabalho, tais como NR 01, NR 04, NR 05, NR 06, NR 07, NR 10, NR 11, NR 15,
NR 16, NR 17, NR 18, NR 20, NR 26, NR 35, entre outras.

Requisitos de Seguranca da Informacao

6.7.1. Os servigos deverao ser prestados em conformidade com leis, normas e diretrizes de Governo Federal relacionadas a Seguranca da
Informacao e Comunicagoes, além da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais, bem como a todos os normativos internos da CONTRATANTE que
tratam do assunto, tais como a Politica de Seguranca da Informagao do Hupaa e da EBSERH.

6.7.2. A CONTRATADA devera comprometer-se, por si e por seus funciondrios, a aceitar e aplicar rigorosamente todas as normas e
procedimentos de seguranca definidos na Politica de Seguranga da Informagdao da CONTRATANTE.

6.7.3. A CONTRATADA, na reunido inicial, devera entregar o Termo de Compromisso de Manutencdao de Sigilo, a ser assinado pelo
representante legal da CONTRATADA, e o Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da CONTRATADA diretamente envolvidos na
contratagdo.

6.7.4. Os profissionais em atendimento no ambiente do Hupaa, deverao se apresentar devidamente identificados.
6.7.5. A CONTRATADA devera seguir todas as politicas, normas e suas atualizacbes, da CONTRATANTE, no que couber.
6.7.6. A empresa CONTRATADA devera credenciar, junto a CONTRATANTE, seus profissionais autorizados a operar presencialmente e

remotamente nos sitios da CONTRATANTE.
Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

6.8.1. Os profissionais em atendimento no ambiente do HUPAA, deverdo se apresentar devidamente identificados e vestidos de forma
adequada ao ambiente de trabalho, evitando-se o vestuario que caracterize o comprometimento da boa imagem institucional do Hospital

6.8.2. Os profissionais deverdo respeitar todos os colaboradores, em qualquer posicdo hierdrquica, preservando a comunicagdo e o
relacionamento interpessoal construtivo.

6.8.3. A empresa CONTRATADA devera garantir o descarte correto e seguro de todos os insumos/itens que forem removidos em
manutencgoes, adotando préticas de sustentabilidade ambiental na execugédo do objeto.

6.8.4. Deverd adotar medidas, quando couber, para atender as recomendagoes contidas no Capitulo III, DOS BENS E SERVICOS da
Instrugdao Normativa n? 01/2010 SLTI /MPOG, com énfase no art. 62, bem como, o Decreto n® 9.178/2017 que estabelece critérios, praticas e
diretrizes para a promogéo do desenvolvimento nacional sustentével e a Lei n? 12.305/2010 que institui a politica de residuos sélidos.

6.8.5. A empresa CONTRATADA deverd contribuir para a promogédo do desenvolvimento nacional sustentavel no cumprimento de diretrizes
e critérios de sustentabilidade ambiental de acordo com o art. 225 da Constituicdo Federal de 1988, em conformidade com o Art. 31 da Lei n®
13.303/16.

6.8.6. A empresa CONTRATADA deverd, no que couber, observar e atender aos requisitos de acordo com o art. 4, do Regulamento de
LicitacGes e Contratos da EBSERH.

6.8.7. A empresa CONTRATADA deverd no que couber, observar e atender aos requisitos de acordo com o Guia Nacional de Contratagdes
Sustentaveis da Advocacia Geral da Unido.

Requisitos de Manutencao

6.9.1. A manutencdo do Data Center e seus equipamentos devera ser preventiva, corretiva e evolutiva, este Gltimo quando necesséario.

6.9.2. Deverd seguir um plano de manutengéo previamente estabelecido pelo CONTRATANTE.

6.9.3. Deverd contemplar o fornecimento de pegas e insumos, exceto combustivel (diesel para o gerador) deverd ser fornecido pela
CONTRATADA.

6.9.4. Em manuteng¢des mais complexas a CONTRATADA devera apresentar documento de gerenciamento de riscos contendo as agdes para

tratamento de cada risco envolvido na atividade.

6.9.5. Ao final de cada manutencdo preventiva, a contratada devera emitir relatério, que devera conter todas as informagdes necessarias
para medigao de pagamento.

Requisitos de Arquitetura Tecnologica

6.10.1. Monitorar ativamente todo o ambiente do Data center;

6.10.2. Fazer Gestéo Integrada para controlar chamados, ativos do data center, o sistema devera ser disponibilizado em interface WEB;
Requisitos de Projeto e de Implementacao

6.11.1. Devido as circunstancias, por tratar-se de uma solugao implantada a mais de 5 (cinco) anos, caso haja a necessidade de substituigdo
de qualquer que seja o componente, o qual tenha a mesma fungdo de operagdo, porém que nao seja da mesma marca, modelo e especificagdo
técnica do projeto original a ser substituido, a CONTRATADA devera elaborar o laudo técnico, cronograma, entregar as plantas e projetos e demais
documentos assinados pelo preposto e os engenheiros das areas responsaveis, tal documentagcao deve ser entregue via Oficio. O equipamento
devera ter capacidade igual ou superior ao do projeto original.

Requisitos de Implantacao

6.12.1. Conforme item anterior para que a implementacdo seja realizada, primeiramente deve ser entregues laudo técnico, cronograma,
entregar as plantas e projetos e demais documentos. A autorizagédo para realizagdo da implantacao serdo realizadas pela equipe de fiscalizagdo apo6s
avaliacdo da documentacao entregue.

Requisitos de Garantia

6.13.1. A garantia dos servigos consiste na prestacdo pela empresa, de todas as obrigagdes previstas na Lei n?. 8.078, de 11/09/1990 -
Cddigo de Defesa do Consumidor - e alteragdes subsequentes.



6.14.

6.13.2. A contratada devera refazer as suas custas, em prazos definidos por acordos de nivel de servigco (SLA), todos os servigos que
apresentarem defeitos, erros, omissdao ou quaisquer outras irregularidades constatadas pela fiscalizagdo, inclusive com reposicdo de pecas
danificadas durante a manutencao.

6.13.3. Na substituigdo de materiais defeituosos, a reposigao sera por outro com especificagées técnicas iguais, ou superiores com aprovagao
prévia da Contratante, pelo fiscal técnico da drea, sem custo adicional para a Contratante.

6.13.4. Os produtos e pecas fornecidos, sempre que houver necessidade de reposicao de pecas oriundo do servico de manutencao, deverao
possuir garantia de fabrica minima de de 1 (um) ano, a partir do recebimento definitivo sem ressalvas do bem. A contratada devera fornecer
garantia de no minimo 12 meses, caso o fabricante nédo fornega, sobre eventuais pecas demandadas para manutencédo dos equipamentos cobertos
pelo contrato de manutengao.

Devera ser emitida Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART), em conformidade com a Lei 6496 de 07 de dezembro de 1977, nos

seguintes casos:

7.

7.1.

7.2.

7.3.

I- Execucédo de obra ou Servicgo;
1I - Obra ou servigo de rotina (multipla), e;

III - Cargo ou de fungédo.
6.14.1. O onus decorrente das ARTSs serdo de responsabilidade da CONTRATADA.
Requisitos de Metodologia de Trabalho

6.15.1. A CONTRATADA devera atender e executar, a prestagdo de servigos para as atividades listadas no Anexo I Plano de Manutengéo e
Operacgdo Cronograma (SEI n? 52929350) do ambiente contéiner data center e seus sistemas componentes, por técnico especializado com
supervisao do fiscal técnico responsavel pela area do hospital em questao.

6.15.2. Para cada sistema descrito devera ser gerado uma OS do tipo preventiva;

6.15.3. Cada OS preventiva que seja identificado vicio no item a ser verificado devera ser gerado uma nova OS do tipo corretiva;
PARTICIPACAO DE ME/EPP
Considerando o valor estimado no processo 23540.013513/2025-35.
Considerando o item 4.27 deste documento.

Nao haverd a destinagdo exclusiva do certame a participagdo exclusiva de microempresas e empresas de pequeno porte, de sociedades

cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei n? 11.488/2007, do agricultor familiar, do produtor rural pessoa fisica e do microempreendedor individual -
ME]I, nos limites previstos da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006.

8.
8.1.

8.2.

OBRIGACOES DAS PARTES

Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua
proposta;
8.1.2. Proporcionar todas as condigbes para que a contratada possa desempenhar seus servigos de acordo com as determinagdes do

Contrato, do Edital e deste projeto basico;

8.1.3. Prestar a Contratada, em tempo habil, as informagdes eventualmente necessarias a entrega dos materiais;
8.1.4. Receber o objeto no prazo e condi¢oes estabelecidas no Edital e seus anexos;
8.1.5. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificagcbes constantes do

Edital e da proposta, para fins de aceitacédo e recebimento definitivo;

8.1.6. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicoes, falhas ou irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja
substituido, reparado ou corrigido;

8.1.7. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de equipe/empregado especialmente designado;
8.1.8. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital;
8.1.9. Efetuar as retengdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o

item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017;

8.1.10. A Contratante ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a
execucgao dos contratos decorrentes da licitagdo em tela, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de
seus empregados, prepostos ou subordinados.

8.1.11. Cientificar a Equipe de Fiscalizagdo Contratual para adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela
Contratada;
8.1.12. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes, inclusive de restabelecimento do reequilibrio econémico-financeiro, e

reclamacdes relacionadas a execucao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios
ou de nenhum interesse para a boa execucgao do ajuste;

8.1.13. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condigdes adequadas ao cumprimento,
pelo Contratado, das normas de seguranca e saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela
designado;

8.1.14. Previamente a expedigdao da ordem de servigo, verificar pendéncias, liberar areas e/ou adotar providéncias cabiveis para a
regularidade do inicio da sua execucédo.

Deveres e responsabilidades da CONTRATADA:

8.2.1. Executar os servigos conforme especificacbes deste projeto basico, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das cladusulas contratuais, além de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios para a execugao dos
Servigos;

8.2.2. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante, independentemente de culpa pu de dolo de seus representantes legais,



prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execucdo dos servigos pela contratante;

8.2.3. Executar os servigos com zelo, efetividade e de acordo com os padrdes de qualidade exigidos pela CONTRATANTE, utilizando-se
materiais novos e de qualidade suficiente ao alcance dos objetivos a que se destinam, reservando-se ao CONTRATANTE o direito de recusar
qualquer material ou produto que apresentarem indicios de serem reciclados, recondicionados ou reaproveitados;

8.2.4. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos neste Projeto Basico, com observancia as recomendacgdes aceitas
pela boa técnica, normas e legislagao, bem como observar conduta adequada na utilizagdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios;

8.2.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cdédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078,de 1990), ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida, ou dos pagamentos
devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos;

8.2.6. Cumprir os prazos estipulados pelo Fiscal da CONTRATANTE. Caso haja necessidade de maior prazo, a CONTRATADA devera
formalizar imediata comunicacdo ao CONTRATANTE, justificando as causas e propondo novos prazos, que poderao ser aceitos ou nao pelo Fiscal;

8.2.7. Conhecer as especificagoes técnicas e todas as instalagées e sistemas que serao mantidos e reparados durante a vigéncia do
instrumento de contrato, uma vez que a CONTRATADA terd a oportunidade de proceder a minuciosa vistoria, executando cada levantamento
necessario ao desenvolvimento de seu trabalho, de modo a nao incorrer em omissdes as quais jamais poderdo ser alegadas em favor de eventuais
pretensoes de acréscimos de pregos;

8.2.8. Nao modificar as especificagdes dos servigos sem autorizagao por escrito do Fiscal da CONTRATANTE. Os casos nao abordados serao
definidos pelo CONTRATANTE, de maneira a manter o padrédo de qualidade previsto para os servigos em questao;

8.2.9. Submeter a aprovagéo do Fiscal da CONTRATANTE qualquer subcontratagdo dos servigos;

8.2.10. Responsabilizar-se pela qualidade dos servigos, inclusive nos casos de subcontratagédo, devendo corrigir as suas expensas, 0S Servigos
que o CONTRATANTE julgar insatisfatérios, sendo a garanti a dos servigos ser de no minimo 3 (trés) meses;

8.2.11. Responsabilizar-se por quaisquer servigos executados em desacordo com as normas técnicas vigentes e pelas consequéncias
resultantes de tais servicos;

8.2.12. Ter previsto, em sua proposta, reparos que envolvam servigos externos de terceiros, transporte de materiais entre outros;
8.2.13. Testar as instalagoes na presencga do Fiscal da CONTRATANTE sempre que for solicitado;
8.2.14. Comunicar imediatamente ao Fiscal da CONTRATANTE qualquer fato extraordindrio ou anormal que ocorra durante a execugdo dos

servigos, para a adocdo de medidas cabiveis, bem como, comunicar, por escrito e de forma detalhada, todo tipo de acidente que eventualmente
venha a ocorrer;

8.2.15. Orientar regularmente seus profissionais acerca da adequada metodologia de otimizagdo dos servigos, dando énfase a economia no
emprego de materiais, e a racionalizacao do uso de energia elétrica;

8.2.16. Executar os servigos sem prejuizo do funcionamento normal das atividades do CONTRATANTE, devendo adotar todas as medidas de
protecdo necessérias, com vistas ao livre transito das areas;

8.2.17. Atender a quaisquer servigos de emergéncia, a critério da CONTRATANTE, mesmo que resulte em acréscimo de pessoal ou material,
ainda que fora do horario normal de atendimento, inclusive aos sébados, domingos e feriados;

8.2.18. Os servigos que exigirem a paralisacdo de instalagdes ou que interferirem no funcionamento de algum setor do hospital deverao ser
executados em horério que néo dificulte o desempenho das atividades do CONTRATANTE, inclusive se necessario aos finais de semana, feriados ou
fora do horario normal de expediente;

8.2.19. Executar os servicos com o méaximo esmero, devendo ser imediatamente refeitos aqueles que, a juizo do Fiscal da CONTRATANTE,
nao forem julgados em condigOes satisfatérias ou forem constatados vicios, defeitos, imperfeicbes ou incorregdes, sem que caiba qualquer
acréscimo no prego;

8.2.20. Deixar, apds os servigos, as instalagbes com bom aspecto, ndo sendo admitidos desalinhamentos, desleixo nas instalagdes que possam
comprometer o funcionamento conforme os padrdes especificados ou que nao inspirem seguranca e que sejam desagradaveis a vista e ao uso;

8.2.21. Remover entulho, sobras de materiais ndo uti lizados e fazer a limpeza completa ap6s a finalizacao dos servigos, despejando-os em
local permiti do pelas autoridades competentes;

8.2.22. Cuidar para que todas as areas relacionadas aos servigos permanegcam sempre limpas e arrumadas, mantendo os materiais estocados
e empilhados em local apropriado, por tipo e qualidade;

8.2.23. Recolocar em seus respectivos lugares moveis e equipamentos, quando retirados para execugao de servigos;
8.2.24. Instruir os seus empregados sobre a técnica de execugdo dos servigos, prevengao de acidentes no trabalho e combate a incéndios;
8.2.25. Cumprir as normas de seguranga constantes de disposigoes legais federais, estaduais e municipais pertinentes, sendo de sua inteira

responsabilidade os processos, agdes ou reclamacgdes movidas por pessoas fisicas ou juridicas em decorréncia de negligéncia nas precaugdes
exigidas no trabalho ou da utilizagdo de materiais inaceitdveis na execugdo dos servigos. Dar especial atengdo as Normas Regulamentadoras do
Ministério do Trabalho e Emprego;

8.2.26. Instruir seus empregados quanto a obrigatoriedade do cumprimento das normas de seguranca do trabalho. O Fiscal da
CONTRATANTE podera solicitar a paralisacdo dos servicos no caso dos empregados da CONTRATADA ndao estarem devidamente protegidos,
ficando o 6nus da paralisagdo por conta da CONTRATADA;

8.2.27. Atender as instrugées da CONTRATANTE quanto a execucdo e horarios de realizacdo dos servigos, permanéncia e circulagdo de
pessoas nas dependéncias do CONTRATANTE;

8.2.28. Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo Fiscal da CONTRATANTE, atendendo prontamente a todas as reclamacgbes ou
solicitacoes;
8.2.29. Atender com a maxima presteza as solicitagOes para correcdo de falhas, mau funcionamento e defeitos relacionados aos servigos
executados;
8.2.30. Manter sigilo, ndao reproduzindo, divulgando ou utilizando em beneficio préprio, ou de terceiros, sob pena de responsabilidade civil,

penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razao da
execucao dos servicos;



8.2.31. Responsabilizar-se pelo pagamento de eventuais multas aplicadas por quaisquer autoridades federais, estaduais e/ou municipais, em
consequéncia de fato a si imputével e relacionado aos servigos executados;

8.2.32. Responder por quaisquer danos materiais ou pessoais ocasionados a CONTRATANTE e/ou a terceiros, por seus empregados, dolosa
ou culposamente, nos locais de trabalho;

8.2.33. Nao permitir que seus funcionarios executem quaisquer outras atividades que nao as atinentes ao objeto deste Projeto Bésico
durante o hordrio em que estiverem prestando o servigo, ndo sendo permitido que o pessoal da CONTRATADA permaneca em area que nao seja
relacionada ao trabalho;

8.2.34. Cuidar para que os servigos a serem executados acarretem a menor perturbagéo possivel aos servigos publicos, as vias de acesso, e a
todo e qualquer bem, publico ou privado, adjacente ao prédio do CONTRATANTE. Também providenciard toda e qualquer sinalizagdo e/ou
isolamento das areas de servigo;

8.2.35. Impedir que as vias de acesso sejam bloqueadas por equipamentos, materiais ou assemelhados;

8.2.36. Permitir livre acesso ao Fiscal da CONTRATANTE e a toda pessoa autorizada por ele aos locais onde estejam sendo realizados os
Servicos;

8.2.37. Interromper total ou parcialmente a execucdo dos trabalhos sempre que:
8.2.37.1. Assim estiver previsto e determinado neste termo;
8.2.37.2. For necessario para execugdo correta e fiel dos trabalhos;
8.2.37.3. Houver influéncias atmosféricas sobre a qualidade ou a seguranca dos trabalhos;

8.2.37.4. Houver alguma falta cometida pela CONTRATADA, desde que esta, a juizo do Fiscal da CONTRATANTE, possa comprometer a
qualidade dos trabalhos subsequentes;

8.2.37.5. Os empregados da CONTRATADA nao estiverem devidamente protegidos por equipamentos de protecdo coletiva ou protecao
individual;

8.2.37.6. O Fiscal da CONTRATANTE assim o determinar ou autorizar por escrito, mediante justificativa;

8.2.38. Solicitar previamente ao Fiscal da CONTRATANTE autorizacdo para movimentar equipamentos ou modificar elementos existentes no
prédio, a fim de facilitar a execugdo de seus servigos;

8.2.39. Fiscalizar regularmente os seus empregados designados para a prestacdo dos servigos, com o fim de constatar no local a efetiva
execucao do servigo e verificar as condigdes em que ele estd sendo prestado;

8.2.40. Nunca entrar em atrito ou confronto, de qualquer natureza, com empregados, servidores ou visitantes do Hupaa, buscando, em caso
de duvida, esclarecimentos e orientagdes junto ao Fiscal da CONTRATANTE;

8.2.41. Desenvolver todas as atividades inerentes a sua area de responsabilidade, seguindo as orientacoes e determinacdes do Fiscal da
CONTRANTE, de acordo com as necessidades dos servicos;

8.2.42. Promover substituicdo de materiais, ferramentas e equipamentos ndao adequados ao uso nos servigos;

8.2.43. Assumir toda a responsabilidade e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus profissionais acidentados ou com mal
subito, por meio de seu preposto, inclusive para atendimento em casos de emergéncia;

8.2.44. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos com similares de
propriedade da CONTRATANTE;

8.2.45. Proibir o uso de qualquer dependéncia do CONTRATANTE como alojamento ou moradia de pessoal ou fim diverso do permitido,
mesmo que transitorio;

8.2.46. Manter os empregados nos horarios predeterminados pela CONTRATANTE;

8.2.47. Adequar os horarios de execugdo dos servigos, caso solicitado pela CONTRATANTE, de acordo com as necessidades ou eventos
previstos por ela;

8.2.48. Ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto contratual sem prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE;

8.2.49. Cumprir o disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal/1988: “XXXIII - proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou
insalubre a menores de dezoito e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a parti r de quatorze anos.”;

8.2.50. A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condigées contratuais os acréscimos ou supressoes que se fizerem nos servigos até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

8.2.51. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagoes em vigor;

8.2.52. Vedar a utilizagao, na execucdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissao ou
funcdo de confianca no 6rgao CONTRATANTE, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

8.2.53. Disponibilizar a CONTRATANTE os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além de prové-los
com os Equipamentos de Protecao Individual - EPI, quando for o caso;

8.2.54. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados;

8.2.55. A CONTRATADA nao podera repassar os custos de quaisquer dos itens de uniforme e dos Equipamentos de Protecao Individual - EPI
aos seus empregados;

8.2.56. Disponibilizar a CONTRATANTE, sempre que esta solicite, a relacdo nominal dos empregados que adentrardo o 6rgdo para a
execugao dos servigos;

8.2.57. A inadimpléncia da CONTRATADA para com esses encargos nao transfere a CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento,
nem poderd onerar o objeto do instrumento de contrato;

8.2.58. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas
em legislagao especifica, cuja inadimpléncia nédo transfere a responsabilidade a CONTRATANTE;



8.2.59. Fornecer, sempre que solicitados pela CONTRATANTE, os comprovantes do cumprimento das obrigacdes previdenciarias, do Fundo
de Garanti a do Tempo de Servigo -FGTS, e do pagamento dos salarios e demais beneficios trabalhistas dos seus empregados;

8.2.60. Atender as solicitagbes da CONTRATANTE quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo Fiscal da
CONTRATANTE, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a execugédo do servigo, conforme descrito neste
Termo;

8.2.61. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da CONTRATANTE e zelar pelo patriménio publico,
bem como manter respeito para com os servidores, professores, alunos e visitantes;

8.2.62. Deter instalagoes, aparelhamento e pessoal técnico adequado e disponiveis para a realizagao do objeto da licitagdo;
8.2.63. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacgédo dos servigos;
8.2.64. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagées assumidas, todas as condigdes de habilitacao e

qualificacdo exigidas na licitagao;

8.2.65. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-
los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nédo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagao;

8.2.66. Arcar com todas as despesas de estadia, alimentacdo, transporte, horas extras, adicionais e demais encargos inerentes a méao-de-
obra;
8.2.67. Disponibilizar, para emissédo e envio da Ordem de Servigo (OS), meios que possibilitem o contato imediato entre a CONTRATANTE e a

CONTRATADA, tais com o enderego completo, numeros de telefone fixo, mével, e-mail, etc;
8.2.68. Iniciar o atendimento (SOLUCAO) da Ordem de Servico, emitida pela CONTRATANTE, no prazo maximo de até 12 (doze) dias;

8.2.69. Relatar ao Fiscal da CONTRATANTE a necessidade de quaisquer outros servigos ndao constantes da Ordem de Servigo, assim como
eventuais problemas e/ou irregularidades constatados durante a execugdo dos servigos, cuja solugao dependa de autorizagdo para execugao ou de
providéncias por parte da CONTRATANTE;

8.2.70. Repor, no prazo méaximo de 5 (cinco) dias tuteis, apds a devida comprovacédo de responsabilidade, qualquer objeto da CONTRATANTE
e/ou de terceiros que tenha sido danificado ou extraviado por seus empregados;

8.2.71. Designar preposto, com amplos poderes para representd-la formalmente durante a prestacdo dos servigos, em todos os assuntos
relativos ao objeto deste Projeto Basico;

8.2.72. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou
informacao por eles solicitados;

8.2.73. Alocar os empregados necesséarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados,
fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacgdes de boa técnica e a legislagao de regéncia;

8.2.74. Efetuar comunicacdo ao Contratante, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de realizagdo ou finalizagdo do servigo no prazo
estabelecido, para adogédo de agées de contingéncia cabiveis;

8.2.75. Estar registrada ou inscrita no Conselho Profissional competente, conforme as areas de atuacao previstas no Termo de Referéncia,
em plena validade;

8.2.76. Adotar as providéncias e precaucOes necessarias, inclusive consulta nos respectivos érgaos, se necessario for, a fim de que nao
venham a ser danificadas as redes hidrossanitarias, elétricas e de comunicagéao;

8.2.77. Obter junto aos érgdos competentes, conforme o caso, as licengas necessarias e demais documentos e autorizagdes exigiveis, na
forma da legislacdo aplicavel;

8.2.78. Realizar, conforme o caso, por meio de laboratdrios previamente aprovados pela fiscalizagdo e sob suas custas, os testes, ensaios,
exames e provas que lhe caibam necessérias ao controle de qualidade dos materiais, servicos e equipamentos a serem aplicados nos trabalhos,
conforme procedimento previsto nas especificagoes;

8.2.79. Providenciar, conforme o caso, as ligagdes definitivas das utilidades previstas no projeto (agua, esgoto, gas, energia elétrica, telefone
etc.), bem como atuar junto aos érgaos federais, estaduais e municipais e concessionérias de servigos publicos para a obtengdo de licengas e
regularizagao dos servigos e atividades concluidas (ex.: Habite-se, Licenga Ambiental de Operagao etc.);

8.2.80. Utilizar somente matéria-prima florestal procedente, nos termos do artigo 11 do Decreto n.2 5.975, de 2006, de:

8.2.80.1. manejo florestal, realizado por meio de Plano de Manejo Florestal Sustentavel - PMFS devidamente aprovado pelo 6rgao
competente do Sistema Nacional do Meio Ambiente - SISNAMA;

8.2.80.2. supressdo da vegetagdo natural, devidamente autorizada pelo 6rgdo competente do Sistema Nacional do Meio Ambiente -
SISNAMA;
8.2.80.3. florestas plantadas; e
8.2.80.4. outras fontes de biomassa florestal, definidas em normas especificas do 6rgédo ambiental competente.
8.2.81. Comprovar a procedéncia legal dos produtos ou subprodutos florestais utilizados em cada etapa da execugdo contratual, nos termos

do artigo 49, inciso IX, da Instru¢do Normativa SLTI/MP n.2 1, de 19/01/2010, por ocasido da respectiva medigcdo, mediante a apresentagao dos
seguintes documentos, conforme o caso:

8.2.81.1. Coépias autenticadas das notas fiscais de aquisi¢do dos produtos ou subprodutos florestais;

8.2.81.2. Copia dos Comprovantes de Registro do fornecedor e do transportador dos produtos ou subprodutos florestais junto ao
Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais - CTF, mantido pelo IBAMA,
quando tal inscrigao for obrigatéria, acompanhados dos respectivos Certificados de Regularidade vélidos, conforme artigo 17, inciso II, da Lei
n.2 6.938, de 1981, e legislacao correlata;

8.2.81.3. Documento de Origem Florestal - DOF, instituido pela Portaria n.? 253, de 18/08/2006, do Ministério do Meio Ambiente, e
Instrucdao Normativa IBAMA n.2 21, de 24/12/2014, quando se tratar de produtos ou subprodutos florestais de origem nativa cujo transporte e
armazenamento exijam a emissdo de tal licenca obrigatoria; e

8.2.81.4. Caso os produtos ou subprodutos florestais utilizados na execugao contratual tenham origem em Estado que possua documento



9.

9.1.

de controle préprio, o Contratado devera apresenta-lo, em complementacdo ao DOF, a fim de demonstrar a regularidade do transporte e
armazenamento nos limites do territério estadual.

8.2.82. Observar as diretrizes, critérios e procedimentos para a gestdo dos residuos da construgao civil estabelecidos na Resolugédo n2 307,
de 05/07/2002, com as alteragdes posteriores, do Conselho Nacional de Meio Ambiente - CONAMA, conforme artigo 42, §§ 22 e 32, da Instrucao
Normativa SLTI/MP n.2 1, de 19/01/2010, nos seguintes termos:

8.2.82.1. O gerenciamento dos residuos origindrios da contratacdo devera obedecer as diretrizes técnicas e procedimentos do Programa
Municipal de Gerenciamento de Residuos da Construgéo Civil, ou do Projeto de Gerenciamento de Residuos da Construgéo Civil apresentado
ao 6rgdo competente, conforme o caso;

8.2.82.2. Nos termos dos artigos 32 e 102 da Resolugdo CONAMA n? 307, de 05/07/2002, o Contratado devera providenciar a destinacdo
ambientalmente adequada dos residuos da construcdo civil origindrios da contratacdo, obedecendo, no que couber, aos seguintes
procedimentos:

a) residuos Classe A (reutilizdveis ou reciclaveis como agregados): deverao ser reutilizados ou reciclados na forma de agregados, ou
encaminhados a aterros de residuos classe A de preservacédo de material para usos futuros;

b) residuos Classe B (reciclaveis para outras destinagdes): deverao ser reutilizados, reciclados ou encaminhados a éareas de
armazenamento temporario, sendo dispostos de modo a permitir a sua utilizagdo ou reciclagem futura;

c) residuos Classe C (para os quais nao foram desenvolvidas tecnologias ou aplicacbes economicamente vidveis que permitam a sua
reciclagem/recuperacgao): deverao ser armazenados, transportados e destinados em conformidade com as normas técnicas especificas;

d) residuos Classe D (perigosos, contaminados ou prejudiciais a saude): deverdo ser armazenados, transportados, reutilizados e
destinados em conformidade com as normas técnicas especificas.

8.2.82.3. Em nenhuma hipdtese o Contratado podera dispor os residuos originarios da contratagdo em aterros de residuos soélidos
urbanos, areas de “bota fora”, encostas, corpos d ‘adgua, lotes vagos e &reas protegidas por Lei, bem como em areas néo licenciadas;

8.2.82.4. Para fins de fiscalizacao do fiel cumprimento do Programa Municipal de Gerenciamento de Residuos da Construgéo Civil, ou do
Projeto de Gerenciamento de Residuos da Construgdo Civil, conforme o caso, o Contratado comprovard, sob pena de multa, que todos os
residuos removidos estdo acompanhados de Controle de Transporte de Residuos, em conformidade com as normas da Agéncia Brasileira de
Normas Técnicas - ABNT, ABNT NBR ns. 15.112, 15.113, 15.114, 15.115 e 15.116, de 2004.

8.2.83. Observar as seguintes diretrizes de cardter ambiental:

8.2.83.1. Qualquer instalagdo, equipamento ou processo, situado em local fixo, que libere ou emita matéria para a atmosfera, por
emissdo pontual ou fugitiva, utilizado na execugdo contratual, devera respeitar os limites maximos de emissdo de poluentes admitidos na
Resolucdo CONAMA n.2 382, de 26/12/2006, e legislacdo correlata, de acordo com o poluente e o tipo de fonte;

8.2.83.2. Na execucao contratual, conforme o caso, a emissdo de ruidos nao poderd ultrapassar os niveis considerados aceitaveis pela
Norma NBR-10.151 - Avaliacdo do Ruido em Areas Habitadas visando o conforto da comunidade, da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas - ABNT, ou aqueles estabelecidos na NBR-10.152 - Niveis de Ruido para conforto acustico, da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas - ABNT, nos termos da Resolugao CONAMA n.2 01, de 08/03/90, e legislacdo correlata.

8.2.84. Nos termos do artigo 49, § 39, da Instrugdo Normativa SLTI/MP n.? 1, de 19/01/2010, deverdo ser utilizados, na execucgdo contratual,
agregados reciclados, sempre que existir a oferta de tais materiais, capacidade de suprimento e custo inferior em relacao aos agregados naturais,
inserindo-se na planilha de formacao de pregos os custos correspondentes;

8.2.85. Responder por qualquer acidente de trabalho na execucao dos servigos, por uso indevido de patentes registradas em nome de
terceiros, por danos resultantes de defeitos ou incorregoes dos servigos ou dos bens do Contratante, de seus funcionarios ou de terceiros, ainda que
ocorridos em via publica junto ao servigco de engenharia;

8.2.86. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho, inclusive equipamentos e instalagdes, em condigdes adequadas ao
cumprimento das normas de saude, seguranga e bem-estar no trabalho;

8.2.87. Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execucdo dos servigos, durante
a vigéncia do contrato;

8.2.88. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdao pertinente, cumprindo as determinacées dos Poderes
Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigbes de seguranga, higiene e disciplina;

8.2.89. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em
quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagoes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo;

8.2.90. N&o submeter o menor de dezoito anos de idade a realizacdo de trabalho noturno e em condigdes perigosas e insalubres e a
realizagdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n.2 6.481, de 12 de junho de 2008;

8.2.91. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminacgdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho;
8.2.92. Né&o submeter os trabalhadores a condi¢gdes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, serviddo por divida ou trabalhos forgados;
8.2.93. Nado incorrer em quaisquer das vedagoes previstas nos arts. 69 e 124 do RLCE 2.0.

MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO E GESTAO DO CONTRATO

Os servicos deverdo ser realizados no endereco: HOSPITAL UNIVERSITARIO PROFESSOR ALBERTO ANTUNES DA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS, Avenida Lourival Melo Mota, s/n? - Bairro Cidade Universitaria, Maceio - AL, CEP 57072-900.

9.2.

Etapas da execugao dos servigos:

# ETAPA RESPONSAVEL PRAZO ATIVIDADES

1- REUNIAO INICIAL

e Alinhamento da
compreensao do
€scopo;

e Enfendimento das




9.3.

1 Reuniao Inicial

Instalagdo do
monitoramento

Equipe de
Fiscalizagao

CONTRATADA

Em até 5 dias uteis
apos a assinatura do
contrato.

2 - INICIO DAS ATIVIDADES LOCAIS

CONTRATADA

Em até 20 dias
corridos apés a
assinatura do
contrato

expectativas de
entrega;

Entrega, por parte da
CONTRATADA, do
Termo de
Compromisso e dos
Termos de Ciéncia,
conforme descrito
neste TR
Apresentacdo

da infraestrutura a
CONTRATADA.

Instalagao do sistema
de monitoramento;
Testes;

validacgao.

3 - FORMA DE EXECUCAO E ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS

Fechamento do
Faturamento
Mensal

Emissdo do Termo de
Recebimento Provisorio
(TRP)

Homologacao
do Relatério Mensal de
Manutengoes

Contestacao da
Homologacao do
Faturamento, caso seja
necessario

Emissdo da Nota

Fiscal para Faturamento

Encaminhamento do
Pagamento

CONTRATADA

Fiscal Técnico

Fiscal Técnico

Fiscal
Requisitante

Gestor
do Contrato

CONTRATADA

Gestor
do Contrato

CONTRATADA

Fiscal Técnico

Gestor
do Contrato

Em até 5 dias
corridos
subsequentes ao
més de prestagao
do servigo.

Em até 5 dias
corridos
subsequentes a
apresentacdo

do relatério de
diagnéstico do link e
relatdrio dos
chamados.

Em até 5 dias uteis
subsequentes a
emissdo do TRP

Em até 5 dias uteis
subsequentes a
homologacéao dos
relatdrios gerenciais

Apés a autorizacdo
de Faturamento

Em até 3 dias uteis
apos a emissao da
Nota Fiscal

de Faturamento.

Apresentacgao do
Relatério Mensal de
Manutencoes;

Emitir o Termo de
Recebimento
Provisorio (TRP).

Validacdo do Relatério
Mensal de
Manutencoes;
Retorno a
CONTRATADA com
resultado da
homologacao;

Caso nao haja
contestagoes, autoriza
o Faturamento.

Reunido de
alinhamento para
tratativas das
possiveis discordancias
quanto a Homologacdo
do Relatorio Mensal de
Manutencoes;

Autoriza o
Faturamento.

Emissdo da Nota Fiscal
de Faturamento.

Abertura do processo
de pagamento;
Emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo
(TRD);

Envio do processo de
pagamento.

Durante a vigéncia do contrato, a critério da contratante, serdo realizadas reunides entre contratante e contratada.
Rotinas de Execucao:

9.4.1. A realizagdo da reunido inicial marca o inicio da vigéncia contratual, no qual a empresa CONTRATADA apresentara a equipe, os
contatos técnicos, engenheiros responsaveis e preposto, forma de acesso ao sistema de gestao integrada e demais itens pertinentes ao objeto. Ja a



CONTRATANTE apresentard a equipe de fiscalizagdo, gestor, fiscal técnico, fiscal administrativo e demais informagdo que visem a subsidiar a
ambientacao e situagdo do Data Center.

9.4.2. O periodo correspondente a 60 dias apds a realizacdo da Reunido Inicial compreende ao periodo de ambientacdo/adaptacao
operacional que visa a identificar todos os problemas preexistentes no ambiente, elaboragdo do laudo técnico, apresentagdo e cronograma de
realizagdo dos reparos dentro do periodo.

9.4.3. As demandas previstas para execugao do objeto, manutencdo preventiva, corretiva e evolutivas serdo encaminhadas e controladas as
solicitagdes através do sistema de gestdo integrada, e pelos mecanismos formais de comunicagéo.

9.4.4. As demandas administrativas deverao ser encaminhadas através de oficio pelo preposto e equipe de fiscalizagdo. Enquadra-se como
demandas administrativas: solicitacdes de informagdes, processo de pagamento/faturamento, notificacdes e demais assuntos inerentes.

9.4.5. A execugdo dos servigos preventivos serdo executados mensalmente conforme Anexo I Plano de Manutencao e Operacao
Cronograma (SEI n? 52929350)

9.4.6. A execugdo dos servigos corretivos e evolutivos serdo realizados sob demanda, conforme necessidade, fato ou acontecimento
adversos que prejudiquem ou visem melhorar a operacao do ambiente. Neste estdo inclusos todas pecgas, insumos, equipamentos e ferramental
necessario para execugdo sem 6nus para CONTRATANTE.

9.4.7. Todos os acompanhamentos das atividades serdo realizados através do sistema de gestédo integrada e oficios, quando necessério.

9.4.8. As atividades de prestagao de servigos deverao ser realizadas preferencialmente em horario comercial, salvo quando agendado para
horarios adversos por necessidade ou para mitigar riscos, horario noturno ou finais de semana.

9.4.9. Quando a realizagao do servigo for agendada em data e horario especifico e aceita pela equipe de fiscalizagcdao o prazo comecara a
correr a partir deste.

9.4.10. A entrega de materiais e equipamentos de grande porte devem ser acordados com a equipe de fiscalizagdo e entregues em horario
comercial das 07h as 17h.

9.5. Papéis e responsabilidades

9.5.1. O acompanhamento e a fiscalizagao da execugao contratual visam garantir a conformidade da prestacao dos servigos, bem como dos
materiais, técnicas e equipamentos empregados, assegurando o fiel cumprimento das obrigagdes pactuadas. Essas atividades serdo exercidas por
um ou mais representantes designados pela Contratante, nos termos do art. 40 da Lei n® 13.303/2016 e do art. 161 do RLCE 2.0 da Ebserh.

9.5.2. As atividades de gestdo e fiscalizagao da execugdo contratual compreendem um conjunto de agoes destinadas a:

9.5.2.1. Aferir o cumprimento dos resultados previstos para o servigo contratado; b) Verificar a regularidade das obrigacoes
previdenciarias, fiscais e trabalhistas; c) Apoiar a instrugdo processual e encaminhar a documentagéo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo de procedimentos relativos a repactuacao, alteragéo, reequilibrio econémico-financeiro, prorrogagéo, pagamento, aplicacdo de
sancoes, extingao do contrato, entre outros aspectos.

9.5.3. As atividades de fiscalizagao estdo organizadas da seguinte forma:

9.5.3.1. Gestao da Execucdo do Contrato: E a coordenacdo das atividades de fiscalizagdo técnica e administrativa, bem como dos atos
preparatdrios para instrucdo processual e encaminhamento da documentagéo pertinente ao setor de contratos.

9.5.3.2. Fiscalizacao Técnica: Consiste no acompanhamento da execugdo do objeto contratado, verificando se a quantidade, qualidade,
tempo e modo da prestacdo dos servigos estdo em conformidade com os indicadores de desempenho estabelecidos no edital, para fins de
pagamento conforme os resultados. A fiscalizagdo técnica pode ser complementada pela avaliagdo do publico usuério.

9.5.3.3. Fiscalizacdo Administrativa: Refere-se ao acompanhamento do cumprimento das obrigagées previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, além da adocdo de providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento por parte da contratada.

9.5.3.4. Fiscalizagdo Setorial: Aplica-se nos casos em que a prestacdo dos servigos ocorre simultaneamente em setores distintos ou
unidades descentralizadas da mesma entidade, exigindo a designacgao de fiscais setoriais.

9.5.3.5. Fiscalizagdo pelo Publico Usudrio: Consiste na avaliagdo da execugéo contratual por meio de pesquisas de satisfagédo realizadas
junto aos usudrios, com o objetivo de aferir a qualidade dos servigos prestados e dos recursos empregados pela contratada.

9.6. Nos casos em que a contratagao exigir fiscalizagédo setorial, a entidade deverd designar representantes nesses locais para desempenharem
essa fungao.

9.7. As atividades de gestdo e fiscalizagdo devem ser exercidas de forma preventiva, rotineira e sistemética, podendo ser conduzidas por
empregados publicos, servidores ou equipe de fiscalizagdo. Deve-se garantir que essas atribuicées sejam distintas e que o volume de trabalho néao
comprometa o desempenho das atividades de gestdo do contrato.

9.8. A fiscalizagdo administrativa podera ser realizada com base em critérios estatisticos, priorizando falhas que impactem a execugao global do
contrato, em detrimento de erros ou falhas eventuais relacionadas ao pagamento de individuos especificos.

9.9. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugao contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sisteméatica, podendo
ser exercidas por funcionarios, equipe de fiscalizagdo ou unico funcionario, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a distingédo
dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agées relacionadas a gestdo do contrato.

9.10. Nos termos do art. 161, caput, do RLCE 2.0, serd designada Equipe de Fiscalizagdo do Contrato - EFC com o objetivo de garantir a
observancia dos direitos e o cumprimento das obrigagdes pactuadas, bem como a obediéncia a legislagao pertinente.

9.10.1. Nos termos do art. 164, § 62, do RLCE 2.0, caso haja Ordem de Fornecimento com valor superior a R$ 200.000,00 (duzentos mil
reais), a EFC devera ser formada com pelo menos trés membros titulares, sendo um necessariamente representante da unidade requisitante.

9.11. A EFC e a empresa a ser contratada wutilizardo os seguintes mecanismos de comunicagdo: reunidbes remotas
(videochamada/videoconferéncia) de trabalho, telefones, mensagens eletrénicas (e-mail) e/ou correspondéncias oficiais, adotando o critério de
razoabilidade para definir o meio utilizado e respeitando a formalizagdo devida.

9.12. A verificagédo da adequacdo da prestagdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos neste projeto basico e devem ser
realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico servidor, desde que, no
exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas
as acoes relacionadas a Gestdo do Contrato.

9.13. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua
degeneracdo, devendo intervir para requerer a contratada a correcao das falhas, faltas e irregularidades constatadas.



9.14. Em hipdtese alguma, serda admitido que a propria contratada materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizada.

9.15. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando
esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a contratada de
acordo com as regras previstas neste projeto basico.

9.16. O fiscal técnico podera realizar avaliagao diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo seja suficiente para avaliar ou, se for o caso,
aferir o desempenho e qualidade da prestacao.

9.17. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejard a aplicacdo de sangdes
administrativas, previstas neste projeto bésico e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual.

9.18. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das cldusulas contratuais.

9.19. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejard a aplica¢do de sangdes
administrativas, previstas neste projeto basico e na legislagédo vigente, podendo culminar em rescisdao contratual, conforme disposto no RLCE 2.0.

9.20. A gestao e fiscalizagdo de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigoes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos.

9.21. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execugdo do objeto e utilizard o Instrumento descrito no item 10 deste
projeto bésico, ou outro instrumento substituto para afericao da qualidade da prestagdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento
com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a Contratada:

9.21.1. Ndéo produzir os resultados, deixar de executar, ou nao executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

9.21.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.

9.22. A utilizacdo do IMR néo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacao dos servigos;
9.23. A medicao da qualidade do servigo ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacdo dos servigos.
9.24. Durante a execucao do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua

degeneragdo, devendo intervir para requerer 8 CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

9.25. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugao do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

9.26. Em hipétese alguma serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos
servigos realizada.

9.27. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo
fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do
prestador.

9.28. O fiscal técnico poderé realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o
caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacao dos servigos.

9.29. As disposi¢Oes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SLTI/MP n? 05, de 2017, aplicavel no
que for pertinente a contratagdo.

9.30. A fiscalizagdo de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigoes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, na ocorréncia desta, nédo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, conforme a legislagao vigente.

9.31. Quando a contratagéo exigir fiscalizagdo setorial, o 6rgdo ou entidade deverd designar representantes nesses locais para atuarem como
fiscais setoriais.

9.32. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugao contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sisteméatica, podendo
ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a distingdo dessas
atividades e, em razao do volume de trabalho, ndao comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestao do Contrato.

9.33. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragao falhas que impactem o
contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

9.34. Mecanismos formais de comunicacao

9.34.1. A comunicacdo formal devera ser feita preferencialmente por Oficio, ou quando o caso requeira maior celeridade podera ser feita por
e-mail para os representantes legais e/ou preposto, desde que utilizada a confirmagao de recebimento e/ou leitura.

9.34.2. O encaminhamento de demandas/chamados devera ser feito por meio do sistema de ITSM, fornecido pela CONTRATADA.

9.34.3. Para prover maior fluidez na comunicagdo entre a equipe técnica, os profissionais da CONTRATADA também deverdo estar
disponiveis a responder questionamentos e fornecer informacgdes e opinides técnicas por meio de e-mail, SEI, MS Teams, telefone e outros meios de
comunicacgao a critério da CONTRATANTE. Neste caso, sempre que possivel, o Preposto e o Supervisor Técnico de Servicos deverdo estar copiados
para acompanhamento das solicitagdes/demandas.

9.34.4. Os mecanismos de comunicagoes citados neste item ndo irao caracterizar subordinagao.
9.35. Quantidade minima de bens ou servi¢cos para comparacao e controle
9.35.1. Os servigos serdo aceitos conforme andlise do Relatério Mensal de Manutengdes, e aplicagdo dos ajustes apontados no NMA.
9.36. Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca
9.36.1. A Contratada deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacgdes contidos em quaisquer documentos e midias,

incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos servigos, ndo podendo, sob
qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagao de sigilo conferida pelo Contratante a tais
documentos.
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10.1.

9.36.2. O Termo de Compromisso, contendo declaracao de manutencdo de sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes na entidade,
a ser assinado pelo representante legal da Contratada, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da Contratada diretamente
envolvidos na contratagao, encontram-se nos ANEXOS II e III.

CRITERIO DE MEDICAO E PAGAMENTO
DA AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

10.1.1. A CONTRATADA devera emitir mensalmente relatérios contendo o detalhamento das atividades de manutencdo realizadas durante o
més de referéncia a ser faturado.

10.1.2. O Relatério de Atividades devera ser emitido mensalmente pelo representante da CONTRATADA, até o 52 (quinto) dia tutil do més
subsequente, contendo, no minimo:

a) Identificacdo do Relatdrio de Atividades;

b) Data da emisséo;

c¢) Numero do contrato;

d) Numero de atendimentos realizados no més de referéncia;

e) Numero de chamados em aberto;

f) Numero de chamados concluidos;

g) Descricdo do incidente ou pane e o correspondente detalhamento da solugao aplicada, inclusive com a relacdo das

pecas/equipamentos e componentes substituidos;

h) Descrigdao detalhada da manutencgdo preventiva, com a relagdo dos servicos e materiais utilizados, de acordo com o Plano de
Manutencdo apresentado pela empresa e aprovado pela fiscalizacdo.

i) Registro com fotos

10.1.3. Mensalmente, a CONTRATANTE realizard a mensuragdo do nivel de atendimento dos servigos contratados, por meio de andlise dos
relatdrios de atividades emitidos pela CONTRATADA.

10.1.4. A medigéo deverd ser realizada compreendendo o periodo entre o primeiro dia e o tltimo dia do més, exceto no més de assinatura do
contrato, no qual a medigdo compreendera os servigos realizados entre a data de assinatura do instrumento contratual e o ultimo dia do més, bem
como no ultimo més de vigéncia do contrato, em que se medird o servigco prestado entre o primeiro dia deste més e a data de vencimento do
contrato.

10.1.5. NMA - Nota Mensal de Avaliagado serd definida conforme a tabela seguir:

NMA - Nota Mensal de Avaliagdo

NMA - NOTA MENSAL DE AVALIACAO
NUMERO DE
REINCIDENCIA DE
INTERVENCOES EM
ANS FORA DO PRAZO (SOBRE O UM
NMA TOTAL DE CHAMADOS DO MES) EQUIPAMENTO OCORRENCIA CONCOMITANTE
CONFORME TABEILA 2. OU OCORRENCIA, EM
UM
INTERVALO DE 90
DIAS
Otimo Nenhum atraso 0 Nenhum atraso e nenhuma reincidéncia
Bom Atraso em 1 dos chamados (se houver) 1 (Atraso em 1 ‘doz-; cAhaI.nados) oud
reincidéncia)
(Atraso em 2 chamados E 1 reincidéncia)
Regular Atraso em 2 chamados (se houver) 2 OU (Atraso em 1 chamado E 2
reincidéncias)
(Atraso em 2 chamados E 1 reincidéncia)
Ruim Atraso em 3 a 5 chamados (se houver) 3 OU (Atraso em 1 chamado E 2
reincidéncias)
Atraso em 6 chamados ou mais (se (Atraso em 3 chamados OU mais) E (3
. houver) Ou Nao realizacao de . reincidéncias OU mais) Ou Néo realizagédo
Péssimo ~ . N 4 ou mais ~ . A
manutengdo preventiva no meés de manutencgao preventiva no més
programado, em pelo menos um item. programado, em pelo menos um item.

10.1.6. A NMA serd definida por uma das colunas da tabela acima. Sera utilizada como referéncia do més a pior NMA obtida.

10.1.7. Os niveis de servigo referem-se ao prazo de atendimento (PA) e ao tempo para reparo (TR), sendo considerados na execugdo do

contrato trés niveis, conforme tabela a seguir:

ANS: Prazo de atendimento (PA) e ao tempo para reparo (TR)

PRAZO DE .
. TEMPO DE DESCRICAO DOS
NIVEL ATEN?IB:;ENTO REPARO (TR) PROBLEMAS
.. 30 (trinta) 4 (quatro) h~o ras Que causem o
Urgentissimo . para resolugao de
minutos . travamento da porta
incidentes
8 (oito) horas para
Urgente 2 (duas) horas resolucao de Em geral
incidentes
Que impliquem na
72 (setenta e duas) substituicao de
Normal 2-(duas) heras horas para equipamentos de grande




resolucao de porte como o ar-
incidentes condicionado e o tanque
de gas refrigerante

10.1.8. O prazo de atendimento de cada chamado, para fim de aferi¢do, serd medido individualmente.

10.1.9. A avaliacdo da NMA ocorrera apos a entrega do relatdrio das atividades de manutengdo executadas pela CONTRATADA.

10.1.10. A CONTRATANTE devera apresentar a NMA a CONTRATADA mediante relatério descrito no item 10.1.4

10.1.11. A CONTRATADA podera se manifestar, no prazo de 5 dias, para apresentar defesa em caso de avaliagcbes que resultem em
penalidades.

10.1.12. A CONTRATANTE devera avaliar a defesa e, em resposta, emitir documento contendo o NMA final, que podera ser utilizado para

aplicacdo de sangéo.
10.1.13. O documento, contendo a avaliacdo final, devera ser encaminhado mensalmente ao preposto da CONTRATADA e nele devera incluir:
a) NMA obtida e descritivo do monitoramento dos critérios de avaliagcdo que contribuiram para essa nota;

b) Penalidades aplicadas conforme a NMA obtida (se houver);

c) Recomendagdes técnicas, administrativas e gerenciais para o préximo periodo e demais informagdes relevantes para a gestdo
contratual (se houver).

10.1.14. A ndo apresentacdo da defesa, por parte da CONTRATADA, em relacdo a NMA informada pelo Hospital Universitario Professor
Alberto Antunes - Hupaa, dentro do prazo estipulado de 5 (cinco) dias tuteis, implicard na plena aceitagdo, pela CONTRATADA, da NMA aferida,
devendo esta ser utilizada para fins de aplicacdo de sangdes.

10.1.15. As penalidades por NMA estao sintetizados na tabela a seguir:

Penalidades por NMA

10.2.

10.3.

NMA PENALIDADES

Otimo Isento

Bom Isento

Regular Notificagédo

Ruim Notificagdo e glosa

Péssimo Multa

DA METODOLOGIA DE AVALIACAO DA QUALIDADE E ACEITE DOS SERVICOS EXECUTADOS
10.2.1. Condicoes de Aceite:

10.2.1.1. Os trabalhos serdo acompanhados e auditados por profissionais da CONTRATANTE, que se certificardo do atendimento dos
objetivos definidos e a conformidade com as normas e melhores praticas pertinentes.

10.2.1.2. Os servigos contratados deverao obedecer aos Niveis Minimos de Servigos especificados neste projeto basico.
10.2.2. Mediante Termo, os servigos serao recebidos:

10.2.2.1. PROVISORIAMENTE, pelo(s) servidor(es) responsavel(eis) designado pela CONTRATANTE para acompanhamento e
fiscalizacao, conforme etapa 03 do item 9.2 deste projeto basico.

10.2.2.2. DEFINITIVAMENTE, pelo(s) servidor(es) responsavel(eis) designado(s) pela CONTRATANTE, apés o decurso do prazo de
observacdo ou vistoria que comprove a adequagdo do objeto aos termos contratuais, conforme etapa 03 do item 9.2 deste projeto basico.

10.2.2.3. A CONTRATADA deverd observar os prazos estabelecidos nos Niveis Minimos de Servigos. Caso esse prazo ja tenha sido
extrapolado, a CONTRATADA sujeitar-se-a as penalidades previstas.

10.2.2.4. A entrega do servigo, pela CONTRATADA, e o recebimento, pela CONTRATANTE, n&o implica em sua aceitacao.

10.2.2.5. O Aceite Provisério ou Definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranga do fornecimento, nem a ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato, dentro dos limites estabelecidos em Lei.

10.2.2.6. Eventuais erros que sejam detectados posteriormente serao reportados em Ordem de Servigo especial para itens em garantia, a
qual ndo implicard em 6nus para a CONTRATANTE

10.2.2.7. A entrega do relatério de atividades de manutencgéo é item condicionante para realizagédo do aceite
DAS GLOSAS POR NIiVEL DE SERVICO

10.3.1. Mensalmente, de acordo com a Nota Mensal de Avaliagdo (NMA) obtida, e garantida prévia defesa a CONTRATADA, o Hospital
Universitario Professor Alberto Antunes - Hupaa aplicard as seguintes penalidades a CONTRATADA:

10.3.1.1. Sempre que a NMA for REGULAR - a CONTRATADA receberd uma netificacao escrita;

10.3.1.2. Sempre que a NMA for RUIM - a CONTRATADA receberd uma notificacao escrita e glosa de 5% (cinco por cento) sobre o
valor faturado do més referente a NMA que gerou a glosa;

10.3.1.3. Sempre que a NMA for PESSIMO - a CONTRATADA recebera multa de 10% (dez por cento) sobre o valor faturado do més
referente a NMA que gerou a multa;

10.3.1.4. Sempre que a CONTRATADA acumular duas notificagdo escritas decorrentes dos subitens n? 11.3.1.1 e/ou 11.3.1.2, recebera
multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor faturado do més referente a ultima NMA que gerou a multa, sem prejuizo da aplicacao da glosa
prevista no subitem n? 11.3.1.2. Apds a devida quitacdo, o contador de notificagédo serd zerado;

10.3.2. Quando a CONTRATADA receber quatro multas no decorrer de um ano, ensejara em abertura de processo administrativo para
avaliagdo de inexecucgdo contratual.

10.3.3. As dedugoées de valores relativos a multas e glosas deverdo, preferencialmente, ser efetuadas na fatura do més da apuracao da NMA



10.4.

10.5.

que motivou a aplicagdo da penalidade financeira.

10.3.4. Se, ao término do contrato, apés o pagamento da ultima fatura, ainda houver penalidade financeira a aplicar, o valor de tal
penalidade sera descontado da garantia contratual.

DO PAGAMENTO

10.4.1. Os pagamentos serao realizados em conformidade com os materiais efetivamente entregues, até o 202 (vigésimo) dia util apds o
recebimento da Nota Fiscal, por intermédio de crédito em conta corrente.

10.4.2. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

10.4.3. Havendo erro na apresentacdao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a
liquidacao da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara
sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras; nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a comprovagao da
regularizagao da situagéo, nao acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

10.4.4. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF e nas demais certidoes de regularidade para verificar a
manutencdo das condigdes de habilitacdo exigidas na contratacdo.

10.4.5. Constatando-se a situacdo de irregularidade da Contratada, serd providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias tteis, regularize sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa; o prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, por
solicitagédo da Contratada, a critério da Contratante.

10.4.6. Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis
pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

10.4.7. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

10.4.8. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdao realizados normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato,
caso a Contratada nao regularize sua situacdo junto ao SICAF e demais certiddes de regularidade.

10.4.9. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributéria prevista na legislagéo aplicavel.

10.4.10. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006, n&o
sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢gdes abrangidos por aquele regime; no entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

10.4.11. A Ebserh néo se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela Contratada que porventura nao tenha sido
acordada no contrato.

10.4.12. No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos a contratada serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo
de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice IPCA/IBGE - Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo de
corregdo monetaria.

INDICE DE MEDICAO DE RESULTADOS - IMR

10.5.1. Durante a verificagdo da conformidade na entrega dos servigos, devera ser aplicado o seguinte Indice de Medicdo de Resultados -
IMR:

Tabela 5 - indice de Medicdo de Resultados - IMR

Indicador n? 1 - Entrega tempestiva do monitoramento
ITEM DESCRICAO
Finalidade Garantir a entrega do sistema de monitoramento
O prazo de entrega dos servigos sera de 20 (vinte) dias corridos, sendo contado
apos recebimento da Ordem de Fornecimento
Ordem de Fornecimento/Nota de Empenho
Documento com o registro da entrega dos materiais na unidade contratante
Forma de acompanhamento Pela documentagdo comprobatéria
Periodicidade Ocorrera apenas uma vez
(Dias percorridos) = (Data de entrega do monitoramento) - (data de recebimento
da Ordem de Fornecimento)
* excluido o dia de inicio da contagem do prazo e incluido o dia do recebimento
do monitoramento
** ex.: no caso de uma Ordem de Fornecimento enviada e recebida em
01/04/2022, com a entrega do monitoramento realizada em 22/04/2022, o célculo
serd: (22/04/2022 - 01/04/2022= 21 dias percorridos)
*** 3 quantidade de dias percorridos sera comparada com o prazo de entrega
estabelecido, de forma a identificar a eventual incidéncia de dias de atraso na
entrega
Inicio da vigéncia Data da assinatura da ata do contrato
a) Cumprido o prazo de entrega do monitoramento: 100% do valor da Ordem de
Fornecimento
Faixas de ajuste no pagamento b) Atraso de até 10 dias: 97% do valor da Ordem de Fornecimento
c) Atraso entre 11 e 20 dias: 94% do valor da Ordem de Fornecimento
d) Atraso acima de 20 dias: 90% do valor da Ordem de Fornecimento
O atraso acima de 20 dias requer a abertura de processo de apuracao de
Sancoes irregularidade na execugdo contratual, ficando a empresa contratada sujeita a
aplicacdo das sancoes listadas neste projeto basico.
Caso a Ordem de Fornecimento/Nota de Empenho seja entregue parcialmente, o
calculo do IMR ira incidir sobre a parcela ndo adimplida
As faixas de ajuste no pagamento indicam a realizacdo de glosa diretamente na
Nota Fiscal/Fatura, ndo sendo necessaria a abertura de processo de apuragdo de
irregularidade na execugao contratual para efetuar esse desconto

Meta a cumprir

Instrumento de medicao

Mecanismo de calculo

Observacoes




Eventuais atrasos justificados pela empresa contratada e aceitos pela equipe de
fiscalizacao do contrato ndo serao contabilizados no IMR, ou seja, nao serao
objeto de ajuste no pagamento para a realizagao de glosa

10.6. Nos termos do artigo 19, inciso III, da Instrugdo Normativa SGD/ME n® 94/2022, serd indicada a retengédo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

10.6.1. Naéo produziu os resultados acordados;
10.6.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou néo as executou com a qualidade minima exigida;
10.6.3. Deixou de uti lizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade

inferior a demandada.
10.6.4. A utilizagao do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdao da prestacdo dos servigos.

10.6.5. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagéo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita
pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

10.6.6. O IMR podera ser revisto, durante a vigéncia contratual, para ajuste fino, desde que essa alteragao:

10.6.6.1. nédo implique acréscimo ou redugéo do valor contratual além dos limites de 25% (vinte e cinco por cento), permitidos pelo art.
177 do RLCE 2.0;

10.6.6.2. nao configure descaracterizagao do objeto contratado.
11. DA PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECO
11.1. A contratacao dos servigos técnicos de manutencdo preventiva, corretiva e evolutiva da solucdo de Contéiner Data Center - CDC do

HUPAA/UFAL é necessaria para garantir a continuidade, a seguranga e o desempenho da infraestrutura de tecnologia da informacao do hospital.

11.2. Trata-se de servigo técnico especializado, ofertado no mercado de forma padronizada, com pregos definidos conforme metodologias
proéprias e protocolos técnicos. Assim, nado se aplica a exigéncia de planilha detalhada de custos, bem como de detalhamento de taxa de Beneficios e
Despesas Indiretas (BDI) e encargos sociais, uma vez que os valores levantados com as empresas do mercado nao consideraram um detalhamento
especifico destas taxas e encargos, sendo itens ja presentes no valor proposto, algo que se replica a contratacées similares avaliadas na etapa de pesquisa
de precos, o que indica uma pratica do mercado de empresas proponentes do servigo. Assim, visando maior disponibilidade de fornecedores e utilizacao
de termos que estejam compativeis com a pratica de mercado, estd sendo dispensada a entrega de modelo especifico com detalhamento de custos diretos
e indiretos, bem como de encargos sociais.

11.3. A vantajosidade da contratagdo serd aferida por meio de pesquisa de precos junto ao mercado, em conformidade com o Regulamento de
Licitagbes e Contratos da Ebserh, assegurando economicidade, eficiéncia e compatibilidade com os valores praticados no setor.

12. FORMA DE SELECAO DE FORNECEDOR

12.1. O procedimento de aquisigdo sera conduzido através de modalidade de licitacdo denominada Pregdo, na forma eletronica, em portais de
compras de acesso publico na internet, de acordo com o Inciso IV, art. 42, do Regulamento de Licitacées e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0.

13. CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

13.1. Os servigos a serem contratados foram avaliados previamente pela Equipe de Planejamento da Contratagao (EPC), que identificou
expressamente ndo se enquadrar na hipdtese principal de vedagdo de execucdo indireta prevista no Art. 4° do Decreto 9.507/2018, pois, ndo sdo
atribuicbes de profissionais integrantes do Plano de Cargos e Salarios da EBSERH:

"Art. 42 Nas empresas ptublicas e nas sociedades de economia mista controladas pela Unido, ndo serdo objeto de execucdo
indireta os servicos que demandem a utilizacdo, pela contratada, de profissionais com atribuicées inerentes as dos
cargos integrantes de seus Planos de Cargos e Saldrios, exceto se contrariar os principios administrativos da eficiéncia, da
economicidade e da razoabilidade, tais como na ocorréncia de, ao menos, uma das seguintes hipdteses:"

(Grifo Nosso)
13.2. Portanto, nao ha ébice a contratacao de empresa terceirizada para execugao do objeto proposto.
13.3. Os servigos previstos para consecugao do objeto tém sua execugéo sob a égide da Lei 5.194/66, tratando-se, portanto, de Servigo ou Obra

de Engenharia:

"Art. 72 As atividades e atribui¢cdes profissionais do engenheiro, do arquiteto e do engenheiro-agronomo consistem em:
[...]

g) execucgdo de obras e servigos técnicos;"

13.4. Em complemento, fazemos mencdo as definigbes do Instituto Brasileiro de Obras Publicas - IBRAOP, que definiu em sua Orientagdo Técnica
002/2019:

"Servigo de Engenharia é toda a atividade que necessite da participagdo e acompanhamento de profissional habilitado conforme o
disposto na Lei Federal n? 5.194/66, tais como: consertar, instalar, montar, operar, conservar, reparar, adaptar, manter,
transportar, ou ainda, demolir. Incluem-se nesta definicdo as atividades profissionais referentes aos servigos técnicos
profissionais especializados de projetos e planejamentos, estudos técnicos, pareceres, pericias, avaliagbes, assessorias,
consultorias, auditorias, fiscalizagdo, supervisdo ou gerenciamento.

Para efeito desta Orientagdo Técnica, conceitua-se:

4.1 - Adaptar: transformar instalagdo, equipamento ou dispositivo para uso diferente daquele originalmente proposto. Quando se
tratar de alterar visando adaptar obras, este conceito serd designado de reforma.

4.2 - Consertar: colocar em bom estado de uso ou funcionamento o objeto danificado; corrigir defeito ou falha.

4 - nservar: njun | visan reservar manter em m r rar, r
adequadamente, permanecer ou continuar nas condicées de conforto e seguranca previsto no projeto.

4.4 - Demolir: ato de por abaixo, desmanchar, destruir ou desfazer obra ou suas partes.

4.5 - Instalar: atividade de colocar ou dispor convenientemente pegas, equipamentos, acessorios ou sistemas, em determinada
obra ou servigo.



https://www.gov.br/ebserh/pt-br/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos/legislacao-e-normas-de-licitacoes-e-contratos/normas-vigentes/anexo1_regulamento_de_licitacoes_e_contratos___revisao_1___final.pdf/view

13.5.

4.7- Montar: arranjar ou dispor ordenadamente pecgas ou mecanismos, de modo a compor um todo a funcionar. Se a montagem
for do todo, deve ser considerada fabricagdo.

4.8 - Operar: fazer funcionar obras, equipamentos ou mecanismos para produzir certos efeitos ou produtos.

4.9 - Reparar: fazer que a peca, ou parte dela, retome suas caracteristicas anteriores. Nas edificacoes define-se como
um servico em partes da mesma, diferenciando-se de recuperar.

4.10- Transportar: conduzir de um ponto a outro cargas cujas condi¢gées de manuseio ou seguranga obriguem a adogdo de
técnicas ou conhecimentos de engenharia."

Com vistas a complexidade dos servigos de engenharia, temos que a necessidade se enquadra na caracteristica de servico comum de

engenharia, dentro da definigcao estabelecida pela Lei 14.133/2021:

13.6.

13.7.

"Art. 62 Para os fins desta Lei, consideram-se:
[..]

XII - obra: toda atividade estabelecida, por forga de lei, como privativa das profissdes de arquiteto e engenheiro que implica
intervengao no meio ambiente por meio de um conjunto harmonico de agbes que, agregadas, formam um todo que inova o espago
fisico da natureza ou acarreta alteracdo substancial das caracteristicas originais de bem imével;

XXI - servigo de engenharia: toda atividade ou conjunto de atividades destinadas a obter determinada utilidade, intelectual ou
material, de interesse para a Administracdo e que, ndo enquadradas no conceito de obra a que se refere o inciso XII do caput
deste artigo, sdo estabelecidas, por forga de lei, como privativas das profissbes de arquiteto e engenheiro ou de técnicos
especializados, que compreendem:

a) servico comum de engenharia: todo servico de engenharia que tem por objeto acées, objetivamente padronizaveis
em termos de desempenho e qualidade, de manutencdo, de adequacdo e de adaptacdo de bens maéveis e iméveis, com
preservacdo das caracteristicas originais dos bens;

b) servigo especial de engenharia: aquele que, por sua alta heterogeneidade ou complexidade, ndo pode se enquadrar na
defini¢do constante da alinea “a” deste inciso;"

(Grifo Nosso)"

13.5.1. Todos os servigos propostos para atendimento da demanda estdo voltados para as atividades de manutencdo, reparo, conservagao e
instalacdo e detém caracteristicas simplificadas de execucdo, podendo ser definidos através dos cadernos de especificagoes, manuais de
fabricantes, bem como poderao ser especificados no Projeto Basico e seus anexos. Portanto, a contratacao resta enquadrada como de servicos
comuns de engenharia.

O objeto da contratagao € classificado como prestacao de servicos continues, em conformidade com o Art. 149 Inciso I do RLCE:

"Art. 149. O contrato terd sua duragdo definida de acordo com as seguintes formas de contratagdo:

I - Contratagdo continuada ou prestagdo de servigos continuos, nas situacées em que a necessidade permanente ou prolongada do
objeto impde a parte contratada o dever de realizar uma conduta que se renova ou se mantém no decurso do tempo durante a
vigéncia contratual;"

13.6.1. Tal enquadramento é baseado na necessidade continuada de manutencdo dos equipamentos abrangidos pelo contrato, classificados
como essenciais ao funcionamento do HUPAA conforme justificativas pormenorizadas no Item 2 deste Projeto Basico.

13.6.2. A falta do servico objeto desta contratagdao pode trazer danos irreparaveis ao hospital, representados pela perda de produgao
associada a paralisagdo dos servigos publicos prestados.

A selegdo do fornecedor se dara por Pregao Eletronico, em conformidade com o Art. 42 do Regulamento de Licitagbes e Contratos da

EBSERH e com os Arts. 62 e 29 da Lei 14.133/2021:

"Art. 42 Nas licitagdes e contratos deve-se observar o planejamento de aquisi¢des da Ebserh e as seguintes diretrizes:
[..]

IV - adocdo preferencial da modalidade de licitacdo denominada Pregdo, na forma eletrénica, em portais de compras de
acesso publico na internet;"

"Art. 62 Para os fins desta Lei, consideram-se:

XLI - pregdo: modalidade de licitagdo obrigatéria para aquisigdo de bens e servigos comuns, cujo critério de julgamento poderd
ser o de menor prego ou o de maior desconto;

[..]

Art. 29. A concorréncia e o pregdo seguem o rito procedimental comum a que se refere o art. 17 desta Lei, adotando-se o pregdo
sempre que o objeto possuir padrées de desempenho e qualidade que possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificagbes usuais de mercado;

Pardgrafo tnico. O pregdo ndo se aplica as contratagbes de servigos técnicos especializados de natureza predominantemente
intelectual e de obras e servigos de engenharia, exceto os servicos de engenharia de que trata a alinea “a” do inciso XXI
(Grifo Nosso)

13.8. O modo de disputa serd_Aberto, em conformidade com os Art. 51 e 52 do RLCE:
“Art. 51. Poderdo ser adotados os modos de disputa aberto ou fechado, ou, quando o objeto da licitagdo puder ser parcelado, a
combinagdo de ambos.
Art. 52. No modo de disputa aberto, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, crescentes ou decrescentes,
conforme o critério de julgamento adotado.”
13.9. O critério de julgamento serda o Menor Preco, em conformidade com o Art. 54, Inciso I do RLCE:
" Art. 54 Poderdo ser utilizados os seguintes critérios de julgamento:
I - Menor Preco;
II - Maior Desconto;"
(Grifo Nosso)
13.10. O intervalo minimo entre lances sera de R$ 0,01 (um centavo).

13.11. O regime de execucdo sera a Contratacao por Preco Global, prevista no Art. 82. do RLCE:



"Art. 82 Os contratos admitirdo os seguintes regimes de execugdo:

II - Contratagdo por Prego Global, quando for possivel definir previamente, com boa margem de precisdo, as quantidades dos
servigos a serem posteriormente executados."

13.11.1. A justificativa para adogao do regime de contratacdo supramencionado em detrimento ao regime preferencial da contratacdo Semi-
Integrada, conforme prevé o Art. 120 do RLCE, é motivada pela baixa complexidade dos servigos de engenharia a serem contratados, cujos padroes
de referéncia sado padronizados pelo mercado, normativos especificagdes de fabricantes, de forma que o Projeto Béasico da contratacdo, seus anexos
e citagOes conterdo todas as especificagdes dos servigos a serem executados, sem necessidade de complementagédo por meio de projeto executivo.

13.11.2. Havendo ainda a necessidade de definicdo do regime de execugdo, para o caso concreto, em se tratando de servico que envolve
manutengdo, conservagao e reparos em estrutura predial existe uma variabilidade intrinseca aos quantitativos definidos no projeto basico que, no
caso de contratagdo por prego global, pode trazer prejuizos a administracgéo.

13.12. Condicoes de participacao:
13.12.1. Para participacao neste Pregao deverdo ser observados:

a) as previsdes constantes no art. 69 do Regulamento de Licitacées e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0, que define quais sa@o as
condigdes impeditivas de participar de licitagdes e de ser contratada pela Ebserh;

b) a Politica de Transagdes com partes relacionadas da Ebserh atualizada que esta disponivel em https://www.gov.br/ebserh/pt-
br/governanca/governanca-corporativa/politica-de-transacoes-com-partes-relacionadas;

c) o atendimento por parte do licitante ao art. 72, XXXIII da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, que prevé
"proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo
na condicao de aprendiz, a partir de quatorze anos";

d) a participagdo de interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagdo e que estejam com
Credenciamento regular no SICAF, conforme disposto no artigo 92 da Instrucdo Normativa n° 03, de 2018;

e) o previsto no art. 42, inciso VI, do RLCE 2.0:

Art. 22 As seguintes diretrizes devem ser observadas nas contratagdes conduzidas pela Ebserh:

(...

I - observancia de politicas de compras sustentaveis, de relacionamento com fornecedores, de integridade, de transagdo com
partes relacionadas, de protecdo de dados pessoais e outras politicas aprovadas no d&mbito da Ebserh, que guardem pertinéncia
com o objeto da contratacédo....)

13.13. Condicoes de habilitacao:

13.13.1. Deverdo ser observados os requisitos de habilitacdo definidos no art. 65 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh - RLCE
2.0, bem como os definidos no Edital, tais como:

13.14. Habilitacao juridica:
13.14.1. No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;
13.14.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigao de Microempreendedor Individual - CCMEI, na

forma da Resolugdao CGSIM n? 48, de 2018, cuja aceitagao ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-
e-negocios/pt-br/empreendedor;

13.14.3. No caso de sociedade empresaria: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus administradores;

13.14.4. No caso de sucursal, filial ou agéncia: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro
onde tem sede a matriz;

13.14.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

13.14.6. No caso de cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado
na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n?
5.764/1971;

13.14.7. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizagao;

13.14.8. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes relevantes ao objeto desta Licitacdo e a composicao

societdria atual da empresa ou da ultima consolidagao.

13.15. Regularidade fiscal e trabalhista:
13.15.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;
13.15.2. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante,

pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

13.15.3. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta
n2 1.751/2014, do Secretéario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

13.15.4. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

13.15.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justiga do trabalho, mediante a apresentagéo de certiddo negativa ou positiva
com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452/1943;

13.16. Qualificacao Econdémico-Financeira:
13.16.1. De acordo com o previsto no Edital.
13.17. Critérios de Qualificacao Técnica-Operacional para a Habilitacao

13.17.1. Considerando que a solugdo em questdo (CDC) é um conjunto de equipamentos de de alta complexidade, de alto custo, e que sua


https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sudeste/hc-ufmg/acesso-a-informacao/licitacoes-e-contratos/regulamento-de-licitacoes-e-contratos-da-ebserh-rlce/RLCE_Rev2022_Final_280422.pdf
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/governanca/governanca-corporativa/politica-de-transacoes-com-partes-relacionadas
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.in.gov.br/web/guest/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/12186346/do1-2018-04-27-instrucao-normativa-n-3-de-26-de-abril-de-2018-12186342

operacionalizacao por pessoa ndo qualificada poderd causar fortes impactos ao Hupaa, possibilitando inclusive uma parada inesperada de todos os
servigos de TIC hospedados no CDC. Desta forma justifica-se a exigéncia das qualifica¢des técnicas abaixo.

13.17.2. Considerando que a maior parte dos componentes de alto custo que compdem a solucdo estdao relacionados a infraestrutura
(climatizagdo/mecanica/elétrica) e que a operacdo de manutengdo em casos de remogao equipamento de grande porte ha a necessidade de aferir se
os requisitos de seguranga do trabalho estdo adequados a execucdo, faz-se necessario que a empresa contratada tenha em seu quadro de
funciondrios colaboradores com os seus respectivos registros de conselho de classe.

13.17.3. Com isso as licitantes deverao apresentar os seqguintes documentos para cumprimento de sua qualificacdo técnica:

13.17.3.1. Registro ou inscricao no Conselho de Engenharia e Agronomia - CREA competente da regiao a que estiver
vinculada a licitante, que apresente situacao de regularidade e comprove atividade relacionada com o objeto da presente
licitacao.

13.17.3.2. Atestado de capacidade técnica referente a servicos de manutencao preventiva, programada e corretiva de Data
Center com respectiva Certidao de Acervo Técnico - CAT emitido pelo CREA, comprovando que possui profissionais responsaveis
técnicos, dentro da suas respectivas atribuicées, com experiéncia anterior compativel em caracteristicas, de servicos de
manutencao preventiva, programada e corretiva de Data Center Modular OQutdoor, Container Data Center, ou similar, com
instalacao “outdoor” (externa), e os principais sistemas que compoéem a solucao, caracteristicas pertinentes e compativeis com o
objeto desta licitacdao, de acordo com as especificacées e quantidades (em pelo menos 50%) estabelecidas a sequir, e em prazos
compativeis com o objeto da presente licitacao.

a. Of(s) atestado(s) de capacidade técnica apresentados devem ser entregues em papel timbrado da empresa contratante e a
via original, contendo as seguintes informacdes basicas:

e Nome do contratado e do contratante;

® Nome completo e telefone de contato do responséavel pelo contrato na contratante (responsavel pelo atestado);
® Identificacao do contrato (tipo ou natureza do servigo);

® Vigéncia do contrato;

® Local da execugdo dos servigos;

® Descrigcdo dos servigos executados e parecer do contratante quanto a qualidade do servigo prestado.

b. Manutencdo em Data Center Modular Outdoor / Contéiner Data Center aderente a norma NBR 10636, conforme
especificagdes e quantitativos descritos neste edital, que inclui:

® Sistema de Climatizacao de Precisdo com capacidade de 18,5 kW (50% do total);

® Sistema de UPS com capacidade 20 KVA (50% do total);

® Sistema de Grupo Gerador com poténcia de 180 KVA (50% do total);

® Manutengdo em sistema de detecgdo e combate a incéndio conforme a Norma NBR 17.240;

® As licitantes deverao comprovar a capacidade técnica em manutencbes preventivas e corretivas nos principais
equipamentos (ou similares) que compdem a solucao sendo, UPS, sistema de ar condicionado de precisdao, sistema de
predigdo a incéndio e motor grupo gerador.

® As quantidades minimas exigidas visam guardar proporcionalidade com o porte e complexidade das instalagdes a
serem manutenidas, considerando apenas os subsistemas mais criticos e relevantes para o funcionamento do Data
Center.

13.17.3.3. Declaracao formal de que dispora, por ocasido da futura contratacdo, de todas as instalacées, aparelhamento e

pessoal técnico considerados essenciais para a execucao contratual.

13.17.4. Atestado(s) de capacidade técnica apresentado(s) pela licitante para comprovacdo de sua qualificagcdo técnica, além de possuir
informacgdes técnicas e operacionais suficientes para qualificar o escopo realizado, devera(ao) conter dados que possibilitem a CONTRATANTE, por
intermédio de seu Agente de Licitagdo, caso julgue necessario, confirmar sua veracidade junto ao cedente emissor, como por exemplo: numero e
periodo de vigéncia do contrato, especificagao do servigo executado, nome, cargo e telefone institucional para contato junto ao emitente.

13.17.5. A Licitante devera declarar que estd em condigoes de fornecer todas as pegas novas e originas necessarias a manutencdo do CDC,
atendendo aos prazos e em conformidade com as especificagées constantes no presente projeto basico.

13.17.6. Nao serdo aceitos atestados referentes a manutencdo de “salas seguras” ou “salas-cofre” de instalagdo interna ou similares de
construcao externa em alvenaria, que ndo guardam similaridade e cuja manutengao difere, em nivel de complexidade, dos servigos exigidos no
Objeto deste edital.

13.17.7. A justificativa para as exigéncias acima sao corriqueiras e de conhecimento das empresas prestadores deste tipo de servigo. A
experiéncia exigidas é necesséaria visando a adequada manipulacdo dos equipamentos que a solugdo requer, pois trata-se de equipamentos que
fazem a sustentagdo da rede de comunicagao, servidores de aplicacdo, incluindo o AGHU, servidores de banco de dados. Assim a manipulagao
incorreta dos equipamentos que o compoe traria paradas nao planejadas de sistemas prejudicando principalmente a assisténcia aos pacientes.

13.18. Critérios de Qualificacao Técnica-Profissional para a Habilitacao

13.18.1. Para comprovacao da capacidade técnica profissional, a licitante devera comprovar, mediante apresentacao de Certidao
de Acervo Técnico - CAT, expedida pelo CREA ou CAU da regidao pertinente, nos termos da legislaciao aplicavel, em nome do(s)

responsavel(is) técnico(s) e/ou membros da equipe técnica que participarao da obra, que demonstre a Anotaciao de Responsabilidade
Técnica - ART ou o Registro de Responsabilidade Técnica - RRT, relativo a execucao dos servicos que compoéem as parcelas de maior

relevancia técnica e valor significativo da contratacao, a saber:
13.18.1.1. Engenheiro eletricista ou profissional igualmente habilitados que realizard o acompanhamento das atividades técnicas

relacionados a parte elétrica com fornecimento ininterrupta: geracdo de energia (Poténcia 150KVA), armazenamento (UPS - 60KVA), quadros
elétricos, entrada de energia da concessionaria (Poténcia 380V) e demais itens que enquadram-se nesta categoria.

13.18.1.2. Engenheiro mecanico ou profissional igualmente habilitado essencial para acompanhamento das demandas realizadas pelos
técnicos relacionados a parte de automacao dos sistemas, climatizagdo, parte mecénica do gerador, sistema de monitoramento e demais



sistemas que enquadram-se em objeto similar ao pretendido nesta contratagdo.

13.18.2. Os responsaveis técnicos e/ou membros da equipe técnica acima elencados deverdo pertencer ao quadro permanente da empresa
licitante, na data prevista para entrega da proposta, entendendo-se como tal, para fins deste certame, o s6cio que comprove seu vinculo por
intermédio de contrato social/estatuto social; o administrador ou o diretor; o empregado devidamente registrado em Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social; e o prestador de servigos com contrato escrito firmado com o licitante, ou com declaragcdo de compromisso de vinculagédo
contratual futura, caso o licitante se sagre vencedor desta licitagdo.

13.18.3. No decorrer da execugdao do objeto, os profissionais de que trata este subitem poderao ser substituidos por profissionais de
experiéncia equivalente ou superior, desde que a substituicdo seja aprovada pela fiscalizagao.

13.18.4. As quantidades minimas exigidas visam guardar proporcionalidade com o porte e complexidade das instalagbes a serem manutenidas,
considerando apenas os subsistemas mais criticos e relevantes para o funcionamento do Data Center.

13.19. As licitantes, quando solicitadas, deverao disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados
solicitados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratacdo e das correspondentes Certidoes de Acervo
Técnico (CAT), enderecgo atual da contratante e local em que foram executadas as obras e servigos de engenharia.

14. SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a Ebserh podera, garantido o regular processo administrativo, aplicar ao contratado as
seguintes sangoes:

14.2. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas
aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

14.3. Multa de:

14.3.1. 0,1% (um décimo por cento) até 20% (vinte por cento) por dia sobre o valor anual em caso de atraso na execugao dos servigos,
limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Administragéo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a
nao-aceitacao do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecugdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da
avenca;

14.3.2. 0,1% (um décimo por cento) até 30% (tirnta por cento) sobre o valor anual, em caso de atraso na execugao do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugao parcial da obrigacdo assumida;

14.3.3. 0,1% (um décimo por cento) até 30% (trinta por cento) sobre o valor anual, em caso de inexecugdo total da obrigagdo assumida;
14.3.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e
14.3.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor anual do contrato por dia de atraso na apresentagédo da garantia (seja para reforgo ou por

ocasido de prorrogagéo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administragédo
CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

14.3.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.
14.4. Suspensédo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Ebserh, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.
14.5. As sancgdes previstas nos subitens 14.2 - Adverténcia por escrito e 14.4 - Suspenséo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento

de contratar com a Ebserh, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, poderao ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a
dos pagamentos a serem efetuados.

14.6. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes séo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA

0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
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Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo
corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso
2 fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de 04
atendimento;
Manter funciondrio sem qualificagdo para executar os servigos
contratados, por empregado e por dia;
Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por
servigo e por dia;
Retirar funciondrios ou encarregados do servigo durante o
5 expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por 03
empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:
Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de

1 05

03

02

6 S . 01
seu pessoal, por funciondrio e por dia;
7 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do 6rgdo 02
fiscalizador, por ocorréncia;
8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo 01

atenda as necessidades do servigo, por funciondrio e por dia;
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos




9 nesta tabela de multas, apos reincidéncia formalmente notificada 03
pelo 6rgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia;

Indicar e manter durante a execug¢do do contrato os prepostos

10 previstos no edital/contrato; 01
11 Providenciar treinanzento parg seus funciondrios conforme previsto 0
na relagdo de obrigagées da CONTRATADA
14.7. A sancdo de suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar poderda também ser aplicada a empresa ou ao
profissional que:
14.7.1. tenha sofrido condenacédo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
14.7.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;
14.7.3. demonstre néo possuir idoneidade para contratar com a Ebserh em virtude de atos ilicitos praticados;
14.7.4. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;
14.7.5. apresentar documentacédo falsa exigida para o certame;
14.7.6. ensejar o retardamento da execugdo do objeto da licitacdo;
14.7.7. nao mantiver a proposta;
14.7.8. falhar ou fraudar na execucao do contrato;
14.7.9. comportar-se de modo inidéneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Administracdo Publica previstos na Lei n® 12.846/2013.
14.8. A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla

defesa a contratada, observando-se o procedimento previsto no RLCE 2.0 e, subsidiariamente, na Lei n? 9.784/1999, ndo podendo o prazo concedido para
apresentacdo de defesa prévia ser inferior a 10 (dez) dias uteis.

14.9. As multas devidas e/ou prejuizos causados a contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Ebserh, ou
deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdao cobrados judicialmente.

14.10. Caso a contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo méximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagdo enviada pela autoridade competente.

14.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sangoes, levard em consideragédo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da
pena, bem como o dano causado a Ebserh, observados os principios da proporcionalidade e da razoabilidade.

14.12. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12
de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a apuracdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauracgao de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

14.13. A apuracdo e o julgamento das demais infragdes administrativas nao consideradas como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou
estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

14.14. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de
danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

14.15. Apés o transito em julgado do processo, as sancgées administrativas aplicadas pela Ebserh deverao ser registradas e publicadas no Sicaf.
Quando a sangao aplicada decorrer de Processo Administrativo de Responsabilizacdo - PAR, os dados relativos a penalidade deverdo ser incluidos no
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, de que trata a Lei n® 12.846/2013.

14.16. Para fins de dosimetria na aplicagdo de San¢do Administrativa sera utilizada a seguinte tabela:

14.17. Dosimetria na aplicagdo da penalidade de impedimento de licitar, contratar e multas:
Fraudar na execugao do Pena - Impedimento do direito de licitar e contratar com a
contrato. Ebserh pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses.

Comportar-se de modo

- Pena - Impedimento do direito de licitar e contratar com a Ebserh
inidéneo.

pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses.

Cometer fraude fiscal. Pena - Impedimento do direito de licitar e contratar com a Ebserh
pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses.
Atraso na entrega dos
produtos ou servigos apdés
recebimento da Nota de
Empenho, assim entendidas
aquelas que nao acarretem
prejuizos significativos e que
nao tenha causado
desabastecimento para a
Contratante.

Pena: Adverténcia escrita, registrada no SICAF.

Atraso na entrega dos Pena: Multa moratoria, aplicada automaticamente,

prOdUtO_s Ou. serv!gos a partir correspondente a 0,5% (meio por cento) ao dia, por no méaximo 30
do 1 (primeiro) ‘.j'a de gtra;o, dias, de atraso na entrega de objetos constantes na respectiva
Contados.a partir do PriMeIro ' Nota de Empenho - NE, calculados sobre o valor total da referida
prazo estipulado em edital e NE, com contagem dos dias excedentes do prazo previamente
Seus anexos. acordado, sem prejuizo das demais sancoes.

Atraso na entrega dos
produtos ou servigos a partir
do 31 (trigésimo primeiro) dia

Pena: Multa adicional de 10% {dez porcento) sobre-o valor,da



de atraso, contados a partir parcela inadimplida, sem prejuizo das demais sangoes.
do primeiro prazo estipulado
em edital e seus anexos.

/Atraso na entrega dos Pena: Impedimento do direito de licitar e contratar com a Ebserh,
produtos ou servigos a partir pelo periodo de 3 (trés) meses.

de 61 (sexagésimo primeiro) Caso o atraso superar os 61 dias, serd aplicada também a
dia, contados a partir do proporcionalidade de 3 (trés) dias de impedimento de licitar por
primeiro prazo estipulado em cada dia a mais de atraso, ficando limitado a aplicagao da
edital e seus anexos. penalidade em no méximo 24 meses. Sem prejuizo das demais

sancoes
Pena: Por reincidéncias sera aplicada multa de até 20% sobre o
e valor da parcela, nao podendo a somatoéria das multas ultrapassar
Reincidéncia em atrasos. a 30% (trinta por cento) do valor da parcela, sem prejuizo da
cobrancga de perdas e danos que venham a ser causados ao
interesse publico e da possibilidade da rescisédo contratual.

Por inexecucdo total do Pena: Multa por descumprimento integral do compromisso,
objeto. correspondente a 30% (trinta por cento) do valor total do contrato,
sem prejuizo das demais sangoes.

Por recusar-se a retirar ou

receber a respectiva Nota de

Empenho, assinar a Ata de Pena: Multa por descumprimento integral do compromisso,
Registro de Precos, Contrato correspondente a 30% (trinta por cento) do valor total do contrato,
de locacdo ou o Contrato de sem prejuizo das demais sangoes.

Comodato.

L, Podera ser aplicada multa compensatoria de até 30% (trinta por
Emlcaso de 9utras h'pOteseS cento) do valor total do contrato, respeitados critérios de
de inexecug&o parcial. razoabilidade e proporcionalidade, considerando os impactos da
obrigacgao inadimplida.

Deixar de manter, durante a

exec%“-iao do cont.r.ato,ﬂas Pena - Impedimento do direito de licitar e contratar com a Ebserh
cot"@goes de_ hab'['tagao pelo periodo de 2 (dois) meses.
exigidas na licitacao

Por causar prejuizos a Pena: Impedimento de licitar e contratar com a Ebserh com o
administracao. consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até 24
(vinte e quatro) meses.

14.18. As penas previstas para as sancdes aplicadas podem ser reduzidas nos seguintes casos:
14.18.1. Irregularidades que ndo tenham acarretado prejuizos significativos e que ndo tenham causado interrupcdes nos
servigos prestados pela Contratante;
14.18.2. Irregularidades em que a CONTRATADA tenha promovido agdes efetivas para solucionar ou minimizar os impactos
causados por sua agao.
14.19. Nos casos em que seja a primeira ocorréncia de irregularidade da CONTRATADA junto a CONTRATANTE, e caso nao tenha
acarretado prejuizos significativos e que ndo tenha causado desabastecimento para a CONTRATANTE.
14.20. Casos omissos nao descritos serdo analisados e sugerida a aplicagdo de penalidades a autoridade competente do HUPAA-
UFAL/Ebserh.
14.21. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
14.22. A Ebserh, nos termos da legislacdo vigente, poderd, em caso de inadimplemento das obrigagdes contratuais por parte da contratada,

proceder ao protesto em cartério dos titulos ou documentos que comprovem a divida.

15. ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATACAO
15.1. Os precos referenciais desta contratacdo sdo sigilosos, nos termos do art. 72 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh - RLCE
2.0.
16. ADEQUACAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO
16.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrao a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da Unido.
16.2. A contratagéo sera atendida pela seguinte dotag&o:

PROGRAMA ELEMENT

Acio FONTE DE ooR PLANO DENTO
RECURSOS INTERNO
TRABALHO DESPESA
8585 1001A003NS 234195 EAM50000000 339040

16.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apés aprovacao da Lei Orcamentéria respectiva e liberagao dos
créditos correspondentes, mediante apostilamento.

17. FORMALIZAGAO CONTRATUAL
17.1. Apés a homologagao da licitagcdo, em sendo realizada a contratacgéo, sera firmado o Termo de Contrato.

17.2. A contratacdo serd formalizada pela assinatura de termo de contrato. com vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, a teor do que disciplina o



art 71, caput, da Lei n? 13.303/2016 e art. 147, caput, do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0, podendo ser prorrogado para o
limite de 60 (sessenta) meses.

17.2.1. O periodo acima visa garantir o pleno cumprimento do plano de manutengédo programado para os sistemas, que percorrera o periodo
de 12 (doze) meses e pode ter atividades que necessitem ultrapassar tal periodo por motivos diversos.

17.2.2. Também visa tornar a contratacdo mais atrativa, algo inserido na légica de mercado da duragdo de contratos para esse tipo de
servico e que contribuiria para mitigar os riscos de uma eventual necessidade de realizacdo de uma nova contratagao do servigo em tela, atendendo
aos principios da economicidade, razoabilidade, competitividade e interesse publico (Acérdao 3320/2013 - Segunda Camara).

17.3. Previamente a contratagdo, a Administragao realizara consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em
licitagdo, no ambito da Ebserh/HUF, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no
artigo 29 da Instrugdo Normativa n? 03/2018, e nos termos do artigo 62, inciso III, da Lei n? 10.522/2002, consulta prévia ao CADIN:

17.3.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este
devera proceder o seu cadastramento, sem 6nus, antes da contratagdo.

17.3.2. Na hipoétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado deverd regularizar a sua situagdo perante o cadastro no prazo de
até 05 (cinco) dias uteis, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no Edital e anexos.

17.4. Na assinatura do contrato sera exigida a comprovacao das condigées de habilitagdo consignadas no Edital que deverdo ser mantidas pelo
LICITANTE durante a vigéncia do contrato.

18. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

18.1. Em atendimento ao inciso XI do art. 72 da Lei n? 12.305/2010 deve ser dada prioridade aos produtos reciclados e reciclaveis, sempre que
possivel e no que couber, bem como devem ser utilizados critérios compativeis com padrdes de consumo social e ambientalmente sustentaveis.

18.2. Em consonéncia com o art. 42 do Regulamento de Licitagées e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0 as seguintes diretrizes devem ser
observadas:

Art. 32 As seguintes diretrizes devem ser observadas nas contratagdes conduzidas pela Ebserh:

(..)

I - busca da maior vantagem competitiva, considerando custos e beneficios diretos e indiretos de natureza econdmica, social e
ambiental, inclusive os relativos a manutencdo, ao desfazimento de bens e residuos, ao indice de depreciacdo econdémica e a
outros fatores de igual relevancia;

18.3. De acordo com o art. 52 do Regulamento de Licitagoes e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0, também devem ser observadas, no que couber, as
normas relativas a:

Art. 42 As contratagdes devem observar, no que couber para cada tipo de objeto, as normas relativas a:
disposigdo final ambientalmente adequada dos residuos sélidos gerados;

mitigacdo dos danos ambientais por meio de medidas condicionantes e de compensacdo ambiental, que serao definidas no
procedimento de licenciamento ambiental;

utilizagao de produtos, equipamentos e servigos que, comprovadamente, reduzam o consumo de energia e de recursos naturais;
IV - avaliacao de impactos de vizinhanga, observada a legislagdo urbanistica;

protecao do patriménio cultural, histérico, arqueoldgico e imaterial, inclusive por meio da avaliagdo do impacto direto ou indireto
causado por investimentos realizados pela Ebserh;

acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

vigilancia sanitdria, prote¢do radioldgica e demais normas técnicas relacionadas a garantia de qualidade e de disponibilidade
sobre infraestrutura, equipamentos e suprimentos.

Paragrafo tnico. A contratacdo da qual decorra impacto negativo sobre bens do patrimoénio cultural, histérico, arqueolégico e

imaterial tombados dependera de prévia autorizacdo da esfera de governo encarregada da protecdo do respectivo patrimoénio,
devendo o impacto ser compensado por meio de medidas determinadas pela Diretoria Executiva, na forma da legislagao aplicavel.

18.4. Além disso, devem ser adotados os seguintes atos de logistica sustentavel, previstos no art. 202 do Regulamento de Licitagdes e Contratos
da Ebserh - RLCE 2.0:

Art. 52 As unidades da Ebserh devem adotar os seguintes atos de logistica sustentavel com reflexo em seus procedimentos de
contratacao:

adotar préticas de racionalizagdo com o objetivo de melhoria da qualidade do gasto publico e continua busca por economicidade e
primazia na gestao dos processos;

adotar praticas de sustentabilidade com o objetivo de construir um novo modelo de cultura institucional visando a insercdo de
critérios de sustentabilidade nas atividades e contratagbes da unidade;

coordenar o fluxo de materiais, de servigcos e de informacdes, do fornecimento ao desfazimento, considerando a protecao
ambiental, a justiga social e o desenvolvimento econémico equilibrado;

implementar estratégias que garantam a padronizagdo dos processos de trabalho, como a implantacdo de protocolos
assistenciais, procedimentos operacionais padrao e fluxos padronizados, visando a redugdo de custos e o desenvolvimento das
dimensodes da qualidade;

elaborar Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel - PLS no ambito da unidade, instruindo e designando Comité Gestor do Plano
de Gestao de Logistica Sustentavel - CGPLS;

relatar a Administragdo Central da Ebserh as boas praticas realizadas sob a diretriz da gestdo sustentavel para subsidiar a
elaboracgao do relatério anual de sustentabilidade da empresa.

18.5. As previsoes constantes na Instrucao Normativa do Secretdrio de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestao (SLTI/MPOG) n.2 01/2020, devem ser observadas:

Art. 62 Os orgdos e entidades da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, quando da aquisi¢cao de bens,
poderao exigir os seguintes critérios de sustentabilidade ambiental:

que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR -
15448-1 e 15448-2;

que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencdo de certificagdo do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacao
e Qualidade Industrial - INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relacdo aos seus similares;

que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel,
que utilize - materiais reciclaveis;-de forme a garantir a méxima protegéo durante o transporte e-o armazenamento;
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que os bens nao contenham substancias perigosas em concentragdao acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of
Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cddmio (Cd), bifenil-
polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDESs).

Paragrafo dnico. A comprovacdo do disposto neste artigo poderd ser feita mediante apresentacdo de certificagdo emitida por
instituicdo publica oficial ou instituicdo credenciada, ou por qualquer outro meio de prova que ateste que o bem fornecido
cumpre com as exigéncias do edital.

18.6. Vejam-se, ainda, as previsoes do Decreto n? 7.746/2012:

Art. 72 Na aquisicdo de bens e na contratacdo de servigos e obras, a administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional e as empresas estatais dependentes adotardo critérios e praticas sustentdveis nos instrumentos convocatdrios,
observado o disposto neste Decreto.

Pardgrafo tnico. A adequagdo da especificagdo do objeto da contratagdo e das obrigagdes da contratada aos critérios e as
praticas de sustentabilidade sera justificada nos autos, resguardado o carater competitivo do certame.

Art. 82 Para os fins do disposto no art. 22, séo considerados critérios e praticas sustentaveis, entre outras:

baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e dgua;

preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como agua e energia;

maior geragao de empregos, preferencialmente com mao de obra local;

maior vida util e menor custo de manutengédo do bem e da obra;

uso de inovagoes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais;

origem sustentével dos recursos naturais utilizados nos bens, nos servigos e nas obras; e

utilizagao de produtos florestais madeireiros e ndo madeireiros originarios de manejo florestal sustentavel ou de reflorestamento.
Art. 92 A administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional e as empresas estatais dependentes poderdo exigir no
instrumento convocatdrio para a aquisicdo de bens que estes sejam constituidos por material renovéavel, reciclado, atéxico ou
biodegradavel, entre outros critérios de sustentabilidade.

(...)

Art. 10. A comprovagdo das exigéncias apresentadas no instrumento convocatério podera ser feita por meio de certificacao
emitida ou reconhecida por instituicdo publica oficial ou instituicdo credenciada ou por outro meio definido no instrumento
convocatorio.

18.7. O fornecedor no momento do recolhimento dos materiais ndo consumidos e que serao por ele descartados, devera apresentar declaracao de
que o referido residuo estd sendo tratado e destinado, conforme a legislagdo ambiental para o caso, inclusive, informando o local onde serd destinado
e/ou tratado, bem como o nome da pessoa (juridica ou fisica) responsédvel pelo controle e destinagdo dos referidos materiais caso nédo seja
executado/realizado pelo préprio fornecedor.

18.8. Dos critérios de sustentabilidade social e econémica:

18.8.1. A CONTRATADA devera adotar praticas de sustentabilidade social e econémica, de modo a gerar mais empregos, preferencialmente
com mao de obra local, incentivar campanhas e a¢Oes sobre sustentabilidade e conservagdo, aplicar solugées de maior eficiéncia e que requeiram
menos recursos naturais; e preferir materiais, tecnologias e matérias-primas de maior vida 1til e, se viavel, de origem local.

19. VISTORIA TECNICA

19.1. A vistoria técnica prévia é facultativa e tem por finalidade o levantamento de todas as informagdes necessérias para a elaboracao do
or¢camento e da proposta comercial.

19.2. A vistoria técnica sera realizada mediante agendamento prévio com a equipe de Tecnologia da Informagao, dentro do horario de expediente
08 as 12h e 13 as 17h de segunda a sexta-feira, pelo telefone (82) 3202-5834 (falar com a Unidade de Infraestrutura, Suporte e Seguranga de Tecnologia
da Informagao) ou e-mail (uisti.hupaa-ufal@ebserh.gov.br), até o penultimo dia antes da abertura do certame. A visita técnica sera recepcionada e
acompanhada pelos analistas do Hupaa nas datas e horarios agendados.

19.3. O local de vistoria sera no enderego Avenida Lourival Melo Mota, s/n? - Bairro Cidade Universitaria, Macei6-AL, CEP 57072-900.

19.4. Nesta visita, as empresas proponentes deverdo inteirar-se das condigoes e do grau de dificuldades para realizagdo dos servigos, podendo
ser efetuados anélise dos desenhos técnicos e exames no container data center, desde que ndo haja interferéncia na operacéo e disponibilidade de seus
componentes. Apds a visita técnica, ndo sera admitida qualquer alegacdo de desconhecimento sobre o ambiente da CONTATANTE.

19.5. A proponente deve se comprometer a manter sigilo sobre todas as informagdes a que tiver acesso em decorréncia da visita técnica
realizada, sendo que, para isso, todos os participantes da visita técnica, deverdo concordar com o Anexo V - Termo De Vistoria E Sigilo (SEI n?
52549298). Antes da visita técnica, a PROPONENTE deverd entregar a TIC, uma cépia do Termo De Vistoria E Sigilo, com as assinaturas dos
responsaveis e visitantes mediante apresentagdo de documento oficial com foto.

19.6. A vistoria configura-se como uma forma de ampliar o entendimento da proponente sobre o objeto, de forma que possa apresentar o prego
com melhor preciséo e contemple a cobertura de seus custos, além de permitir que a CONTRATANTE se resguarde de possivel alegagao, por parte da
licitante vencedora, de existéncia de impedimentos para a perfeita execugado do objeto, amparada no desconhecimento das instalagdées onde prestard os
servicos.

19.7. Possiveis indefinigdes, omissdes, falhas ou incorregdes no levantamento preliminar, proporcionado pela vistoria técnica e em documentos
apresentados, nao poderdo constituir pretexto para a CONTRATADA pretender cobrar “servigos extras” e/ou alterar a composi¢cdo de precos.

19.8. Apos visita, a CONTRATANTE emitird o Atestado de Vistoria Técnica, em nome da PROPONENTE comprovado que estd em pleno
conhecimento do local e que se inteirou de todas as condigdes previstas para elaboracdo da proposta e para a prestagao do servigo.

19.9. Caso nao faca a vistoria técnica, a LICITANTE devera apresentar declaracao que possui pleno conhecimento do ambiente do
container data center onde serao realizados os servicos e de suas especificacoes, e que detém todo conhecimento necessario para cumprir
integralmente o objeto licitado.

20. SUBCONTRATACAO E CONSORCIOS

20.1. Serd admitida a subcontratagao do objeto para os servigos especializados nos seguintes subsistemas do Data Center:
20.1.1. Sistema de Climatizagao de Precisdo com capacidade de 18,5 kW (50% do total);
20.1.2. Sistema de UPS com capacidade 20 KVA (50% do total);

20.1.3. Sistema de Grupo Gerader com peténcia de 180 KVA (50%. de total);


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7746.htm

20.1.4. Manutengdo em sistema de detecgdo e combate a incéndio conforme a Norma NBR 17.240.

20.2. A subcontratagdo deve se limitar a atividades cuja complexidade para fornecimento de pegas ou méo de obra exija a atuacdo de empresa
especifica, algo a ser devidamente justificado pela Contratada, preferencialmente sendo uma empresa autorizada pelos fabricantes dos equipamentos. Tal
subcontratagdo nédo dispensa a responsabilidade técnica da Contratada pela supervisdo e validagao dos servigos prestados por sua subcontratada.

20.3. Consoércios:
20.3.1. Tratando-se de fornecedores reunidos em consdrcio, serao observadas as seguintes exigéncias:
20.3.1.1. Comprovacgédo de compromisso publico ou particular de constituicdo de consdrcio, subscrito pelos consorciados;
20.3.1.2. Indicagao de empresa lider do consércio, que sera responsavel por sua representacao perante a Ebserh;

20.3.1.3. Admissao, para efeito de habilitagdo técnica, do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo
econdmico-financeira, do somatoério dos valores de cada consorciado;

20.3.1.4. Demonstragao, pelo consércio, pelo somatério dos valores de cada consorciado, na proporgédo de sua respectiva participagao,
do atendimento aos indices contdbeis definidos neste projeto basico, para fins de qualificacdo econdmico-financeira, na proporgcao da
respectiva participacao;

a) Quando se tratar de consércio composto em sua totalidade por micro e pequenas empresas, nao sera necessario cumprir esse
acréscimo percentual na qualificagdo econdémico-financeira.

b) Fica definido ao consércio um valor percentual de acréscimo de 10% (dez por cento) sobre o valor exigido de licitante individual
para a capacidade econoémico-financeira, conforme art. 68, § 12 do RLCE 2.0.

20.3.1.5. Responsabilidade solidaria dos integrantes pelos atos praticados em consoércio, tanto na fase de Selegao de Fornecedor quanto
na de Gestao do Contrato;

20.3.1.6. Constituicdo e registro do consorcio, antes da celebragédo do contrato.

a) No caso de substituicdo de consorciado, devera ser expressamente autorizada pela Ebserh e condicionada a comprovagéo de que a
nova empresa do consércio possui, no minimo, os mesmos quantitativos para efeito de habilitagdo técnica e os mesmos valores para
efeito de capacidade economico-financeira apresentados pela empresa substituida para fins de habilitagdo do consércio.

21. ALTERACAO SUBJETIVA

21.1. E admissivel a fuséo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa
juridica todas as condigdes de habilitagédo exigidas na contratagao original; sejam mantidas as demais cldusulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo
a execucgdo do objeto pactuado; e haja a anuéncia expressada Administragdo a continuidade do contrato.

22. DA VIGENCIA DO CONTRATO

22.1. O contrato vigorara por 12 meses, contados a partir da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado por periodos de 12 meses, limitado
a 5 anos, desde que haja precos e condigées mais vantajosas para a Administragdo.

22.2. Dado o periodo de 6 meses que antecede o encerramento do contrato as partes poderao se reunirem para negociar a manutengdao ou
extingdo do contrato, desde que obedecidos os limites legalmente admitidos, sem qualquer repercussdo negativa para a parte desistente.

22.3. A prorrogacgdo do contrato dependerd da verificagdo da manutengdo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagédo,
acompanhada de a realizagdo de pesquisa de mercado que demonstre a vantajosidade dos pregos contratados para a Administragao.

23. DA GARANTIA CONTRATUAL

23.1. O adjudicatéario prestard garantia de execugao do contrato, nos moldes do art. 144 do RLCE 2.0, com validade durante a execugdo do
contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) sobre o valor anual do contrato,
com a obrigacdo de ser renovada a cada 12 (doze) meses considerando a primeira renovagao contratual em diante.

23.2. Nas contratagdes de obras e servigos de engenharia, serd exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85%
(oitenta e cinco por cento) do valor do orgamento estimado, equivalente a diferenga entre esse ultimo e o valor da proposta, sem prejuizo das demais
garantias exigidas, nos termos do § 62 do artigo 144 do RLCE 2.0.

23.3. No prazo méaximo de 15 (quinze) dias, prorrogaveis por igual periodo, a critério do CONTRATANTE, contados da assinatura do contrato, a
CONTRATADA deverd apresentar comprovante de prestacao de garantia, podendo optar por caugao em dinheiro, seguro-garantia ou fianca bancéria.

23.4. A inobservancia do prazo fixado para apresentacao da garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do
valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

23.5. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispéem o inciso I do art. 184 do RLCE 2.0.

23.6. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd abranger um periodo de 90 dias apds o término da vigéncia
contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n.2 5/2017.

23.7. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
23.7.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nao adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
23.7.2. prejuizos diretos causados a Administragao decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;
23.7.3. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA; e
23.7.4. obrigagOes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao adimplidas pela CONTRATADA, quando
couber.
23.8. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que

rege a matéria.

23.9. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corregéo
monetaria.
23.10. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera constar expressa renincia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo

Civil.



23.11. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia deverd ser ajustada a nova situacdo ou renovada,
seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

23.12. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a
respectiva reposic@o no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contados da data em que for notificada.

23.13. A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacao que rege a matéria.
23.14. Serd considerada extinta a garantia:

23.14.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declaragao da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do
contrato;

23.14.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdao ndao comunique a ocorréncia de sinistros,
quando o prazo serda ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n.?
05/2017.

23.15. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execucdo do contrato ou apdés a sua extingdo por culpa exclusiva do
CONTRATANTE e, quando em dinheiro, serd atualizada monetariamente.

23.16. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou
aplicar sancoes ao contratado.

23.17. A CONTRATADA autoriza o CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Projeto Basico.

23.18. A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista especificamente no Projeto Bésico.

24. DA GARANTIA CONTRATUAL DOS SERVICOS

24.1. O periodo de GARANTIA CONTRATUAL DOS SERVICOS complementar a legal e, por consectario;

24.2. O oferecimento da ASSISTENCIA TECNICA, através de manutencdo corretiva com ou sem reposicdo de pegas ou, ainda, substituigdo do

objeto adquirido que se mostrou inservivel para o seu fim.

24.3. Os servigos executados durante a vigéncia do contrato terao garantia de 90 (noventa) dias apds o final da vigéncia do contrato.

25. DO REAJUSTE DE PRECOS

25.1. Os precos sdo fixos e irreajustéveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentacdo das propostas.

25.2. Os precos iniciais podem ser reajustados, mediante a aplicacdo, pela CONTRATANTE, do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo

(IPCA), exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds o interregno minimo de um ano da data limite para apresentagdo da proposta.

25.3. Devera haver consulta formal a CONTRATADA quanto a possivel renuncia ao direito ao reajuste a cada anualidade, ou redugdo do
percentual aplicavel.

25.4. E indevido o pagamento de reajuste de precos resultante de atraso na execucdo contratual em razdo de fatos imputéveis 8 CONTRATADA.

25.5. Na apuracgdo do saldo contratual para incidéncia do reajuste serdo deduzidos, além dos servicos medidos e pagos até o momento de
aquisicdo do direito ao reajuste, os servigos previstos em cronograma fisico-financeiro, quando for o caso, mas ndo executados por culpa exclusiva da
Contratada.

25.6. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos do reajuste anterior.

25.7. No caso de atraso ou nao divulgagéo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importéancia calculada pela
ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memoria de cédlculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

25.8. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

25.9. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em
substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

25.10. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

25.11. O reajuste sera realizado por apostilamento.

26. RESCISAO CONTRATUAL

26.1. As hipodteses de rescisao contratual sdao aquelas previstas no RLCE 2.0 e no termo de contrato, sem prejuizo de outros normativos
aplicaveis.

26.2. Constitui motivo para extingdo do contrato, nos termos do art. 184, I, do RLCE 2.0, com a consequente realizacdo de novo processo

licitatorio, a situacdo em que se impoOe a contratada a alteracdo da convencgédo coletiva de trabalho em que se baseia a planilha de custos e formagao de
precos, em razdo de erro ou fraude no enquadramento sindical de que resulta a necessidade de repactuagdo ou imposicao de 6nus financeiro para a
Administragao Publica, em cumprimento de decisao judicial.

27. MATRIZ DE RISCOS

27.1. Nos moldes do Art. 171, § 32 do RLCE 2.0, é vedada a celebracdo de aditivos decorrentes de eventos supervenientes que estejam alocados
na Matriz de Riscos como responsabilidade da Contratada.

27.2. Desta forma, a Tabela 01 apresenta a Matriz de Risco com o objetivo de pré-estabelecer as responsabilidades e se evitar a litigancia
administrativa.

RISCO ASSOCIADO MATERIALIZACAO MITIGAGCAO COMPETENCIA

Contratante devera liberar as
areas a sofrer intervencgao
através da equipe interna ou Contratante

Atraso na liberagéo de area Atrago na exeougao do previsao de mobilizagdo no
" t ¢ Hred, objeto contratado, servico contratado.
liberagao parcial ou néo atraso nas medicdes e,

Nao liberacdo de area



01 liberagcao para execugdo dos
servigos, por parte da
Contratante, ou para inicio das
atividades, por parte da
Contratada.

consequentemente, no
recebimento dos
Servigos.

Contratada devera realizar
cronograma prévio de
servicos, de forma a
possibilitar a liberacdo das
areas com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias.

Contratada

Alteracoes nos
projetos/especificagdes técnicas

Alteracoes nos
projetos/especificagdes técnicas
fornecidos pelo Contratante e/ou

02 modificagdes do escopo
contratado causadas por falhas
na definigdo do objeto/projeto de
responsabilidade do
Contratante, resultando em
acréscimos ou supressoes
contratuais.

Impacto nos custos
previstos para a
execucao contratual.

Alteracao do contrato (Termo

Aditivo contratual). Contratante

Atraso no pagamento
Falta de recursos para
pagamento dos
servigos realizados.

03 Atraso nos repasses de recursos
financeiros para pagamentos das
medicoes.

Clausulas contratuais de
pagamento com encargos
moratorios.

Contratante

Atraso na execucdo do
objeto contratado,
atraso nas medicoes e,
consequentemente, no
recebimento definitivo
da obra/servigo.

Greve

04 - C
Paralisagao dos funcionérios

alocados na contratacgéo.

Atuacao da Fiscalizagédo
Administrativa na Equipe de
Fiscalizacdo do Contrato, com
verificagdo do cumprimento
das obrigacoes trabalhistas e
solicitacdo de possiveis
sang¢Oes administrativas por
irregularidades detectadas.
Manutencgdo dos recursos
humanos necessarios a
regular execugdo das Ordens
de Servigos.

Contratante

Contratada

Atraso na execugao do
objeto contratado,
atraso nas medigoes e,
consequentemente, no
recebimento definitivo
da obra/servigo.

Falta de material

U Atraso na entrega de materiais e

equipamentos pelos fabricantes.

Contratada devera realizar
cronograma prévio de
aquisicdo de insumos, de
forma a possibilitar a regular
execucao das Ordens de
Servigos.

Contratada

Eventos fortuitos ou de forca
maior

Eventos adversos ndo previstos,
fatos imprevisiveis, ou
previsiveis porém de
06  consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da
execucgao do ajustado, ou, ainda,
em caso de forca maior, caso
fortuito ou fato do principe,
configurando 4lea econdémica
extraordinaria e extracontratual.

Atraso na execucdo do
objeto contratado,
atraso nas medicoes e,
consequentemente, no
recebimento definitivo
da obra/servigo, além
do aumento de custos.

Elaborar Plano de
Contingéncia para
enfrentamento a situacoes
adversas.
Contratagdo de seguro. Risco
de Engenharia ou outros com
cobertura acessoéria
especifica. Capacitagédo da
equipe e observagéo as
normas de seguranga.
Aditivo contratual. Contratada

Reequilibrio econémico- ou
financeiro (reajuste, Contratante(apés
repactuacdo, revisdo). analise do caso)

Contratada

Contratada

Atraso na execugao do
objeto contratado,
atraso nas medigoes e,
consequentemente, no
recebimento definitivo
da obra/servigo.

Falha na compatibilizacao das
instalagoes (projetos as built)
08
Aumento ou diminui¢do de
servigos e/ou materiais.

Antes do inicio dos servigos a
Contratada devera checar
todas as interferéncias “in

loco”.

Contratada

Embargo ou interdi¢éao dos
servigos por 6rgéo pubico /
fiscalizagdo.

09 Ordens de Servicos e

Paralisacédo dos servigos por
< €0s b aumento de custos.

falta de cumprimento de
exigéncias legais (Alvard, ART,
Normas de Seguranga, etc..).

A Contratada devera obter

Atraso na execugdo das todas as licengas e exigéncias

pertinentes aos servigos a Contratada
serem realizados perante aos

o6rgdos responsaveis.

Falta de qualificagdo de pessoal
insuficiente para os
servigos, atraso na

conclusdo das Ordens

Contratacdo de pessoal sem a
11 qualificagdo necessaria para o

Retrabalhos, qualidade

Disponibilizar equipe que
atenda aos requisitos de
qualificagéo técnica na
contratagdo e de forma
tempestiva.

Subcontratar empresas Contratada



servigo ou atrasos na reposicdo de Servigos e aumento especializadas, dentro do
de pessoal ausente. de custos. limite permitido, com a
qualificacdo necessaria para o
servigo.

Obsolescéncia tecnoldgica, falta Retrabalhos, qualidade
de inovagao técnica e deficiéncia  insuficiente para os
de equipamentos servigos, atraso na
concluséo das Ordens
Contratada ndo consegue atingir de Servigos e aumento
os requisitos de qualidade. de custos.

Aplicar técnicas e
equipamentos/ferramentas Contratada
eficientes.

12

Contratada, caso
seja decorrente
de atrasos nos
servicos
injustificados,
postergacdo de
aquisicoes ou
Aumentos desproporcionais de outras causas sob

custo de insumos Atraso na execucdo das sua
ue responsabilidade

Ordens de Servigos e .
1 Contratante, até o
aumento de custos.

Planejamento de compras.

1 Ocorréncia de prejuizo ou

diminuicdo da margem de lucro limite da variagao
da Contratada. verificada, e
desde que

Reequilibrio econémico
financeiro (reajuste,
repactuacdo, revisao).

comprovada que
as acoes
mitigadoras da
Contratada nao
tenham surtido
efeito.

Contratacao de Seguro e

Danos a terceiros aplicacdo de meios
Danos necessarios a garantia da
14 . . - g ~ Contratada
Danos causados a terceiros pessoais/materiais. seguranga na execugdo dos
durante a execugdo dos servigos. servigos no local e em suas
adjacéncias.

Roubos ou furtos no local dos
servigos e/ou instalagoes da
Contratada
Perda de eficiéncia,
15 Prejuizos gerados por seguranga  aumento do prazo e
inadequada nas instalagoes da custos.
Contratada (integralmente) ou
da Contratante (durante a
execucao dos servigos).

Aplicagdo de medidas de

A Contratada
controle, alarme e vigilancia.

L . Atraso na execugdo do
Problemas de liquidez financeira M

objeto contratado, Comprovar qualificacao
. . atraso nas medigoes e, Econdmico-financeira
16 Falta de capacidade financeira ¢ . Contratada
~ consequentemente, no adequada ao porte do servigo /
do contratado para execugdo do . . . - .
recebimento definitivo Planejamento financeiro.

contrato. da obra/servigo.

. . Atraso na execugao do
Incapacidade de gerenciamento ¢

R . objeto contratado, Alocar recursos humanos
de servigos concomitantes o~ : .
atraso nas medigOes e, qualificados e em quantidade
17 - N - Contratada
. consequentemente, no suficiente a execugdo dos
Falta de pessoal para cumprir os X . s .
recebimento definitivo Servigos.

servigos. .
¢ da obra/servigo.

Retrabalhos, qualidade
insuficiente para os
servigos, atraso na
execucao do objeto

contratado, atraso nas

medigoes e,
consequentemente, no
recebimento definitivo
da obra/servigo, além
do aumento de custos.

Naéo recebimento dos servigos
pela Contratante Fornecer equipamentos e
servicos de acordo, ou de
qualidade superior, com os Contratada
especificados, inclusive para

os casos de subcontratacéao.

18 Nao cumprimento das
especificacdes de servigos e
equipamentos. Pendéncias de
execucao.

Atraso na execucdo do
objeto contratado,
atraso nas medigGes e, Priorizar a andlise processual
consequentemente, no relativa aos Termos Aditivos.
recebimento definitivo
da obra/servigo.

Atraso na formalizagdo de
Termos Aditivos

19 Contratante

Nao conclusdo das andlises em

tempo razoavel.

Falha na estimativa inicial dos
valores dos adicionais de
Insalubridade/Periculesidade{se



28.

28.1.

couber)
Impacto nos custos

previstos pela
Contratada para a
execucao contratual.

Arcar com o 6nus e pagar os
valores de Adicionais
Insalubridade/Periculosidade
conforme o laudo.

Contratada estimou inicialmente
valor dos adicionais diferente do
laudo de
insalubridade/periculosidade
elaborado por profissional
habilitado a ser apresentado no
inicio do contrato.

Equivoco no dimensionamento
dos quantitativos da proposta
vencedora

Contratada

Arcar com o 6nus gerado pelo
equivoco, exceto quando
ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do art.
171, Secéo II, Cap. Il do RLCE
2.0.

Impacto nos custos
previstos pela
Contratada para a
execucao contratual.

21 Contratada
Contratada apresentou proposta
com erro no dimensionamento

dos quantitativos

DO SIGILO (LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

No tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagédo estabelecida entre as partes, a CONTRATANTE e a CONTRATADA se

comprometem, conforme a Lei n.2 13.709/2018 (LGPD), ao seguinte:

a) adotar medidas para conformidade de suas operagées ao cumprimento da legislacdo de protecdo de dados pessoais e das
orientagOes emanadas pela Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (ANPD);

b) assegurar que o tratamento de dados pessoais sera limitado ao minimo necessario para o alcance da(s) finalidade(s) proposta(s);
c) manter registro das operacoes de tratamento de dados pessoais que realizarem;

d) adotar medidas de seguranca, técnicas, administrativas e organizacionais, adequadas para assegurar a protecdo dos direitos dos
titulares de dados pessoais;

e) cooperar entre si no cumprimento das obrigacoes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares de dados pessoais previstos na
legislacdo em vigor;

f) orientar seus colaboradores no tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagdo estabelecida entre as partes, a
CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem, conforme a Lei n.2 13.709/2018 (LGPD), ao seguinte: contratados ou prepostos
sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD, bem como a nao divulgar indevidamente informacdes que
envolvam dados pessoais a que tenham acesso;

g) comunicar a outra parte, por escrito, em prazo razoavel, qualquer incidente de seguranca que envolva dados pessoais a que tenha
acesso, tais como acessos ndo autorizados e situagoes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteracdo, comunicagao ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito, com as informagdes previstas no § 12 do art. 48 da LGPD.

28.2. Especificamente a CONTRATADA se compromete ao seguinte:
a) cientificar-se da Politica de Protecdo de Dados Pessoais da CONTRATANTE;
b) apresentar todos os dados e informagoes solicitados pela CONTRATANTE em relagao ao tratamento de dados pessoais realizado em
decorréncia da relacao estabelecida com a CONTRATANTE e/ou adotar as providéncias licitas por ela indicadas;
c) ndo subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais, salvo com prévia autorizacdo por escrito da
CONTRATANTE e, nessa hipétese, exigir de subcontratados o cumprimento dos deveres decorrentes da LGPD e daqueles assumidos
neste instrumento, permanecendo integralmente responsavel por garantir a sua observancia;
d) quando verificada qualquer das hipdteses de término do tratamento de dados pessoais previstas no art. 15 da LGPD, interromper o
tratamento e eliminar completamente os dados pessoais e todas as copias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro
qualquer), autorizada a conservacdo para as finalidades estabelecidas no art. 16 da LGPD.
29. ANEXOS
I- Anexo I - Plano de Manutengdo e Operagdo Cronograma (56776251);
1I - Anexo II - Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo (56776252);
II1 - Anexo III - Termo de Ciéncia (56776254);
IV - Anexo IV - Dispensa de Visita Técnica (56776256);
V - Anexo V - Termo de Vistoria e Sigilo (56776258);
VI - Anexo VI - Modelo de proposta (56778191).
30. DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO E DA APROVACAO
30.1. A Equipe de Planejamento da Contratagéo foi instituida pela Portaria - SEI 225 (54574052).
30.2. Este projeto bésico foi aprovado pela Geréncia Administrativa e segue assinado pelo seu titular.
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Aprovacao da Autoridade Competente

Gerente Administrativo
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JE'I t‘! Documento assinado eletronicamente por Allan Denisson Soares Silva, Chefe de Setor, em 06/02/2026, as 16:33,
“J| conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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JEII tl’ Documento assinado eletronicamente por Washington Junior Ferreira, Chefe de Unidade, em 06/02/2026, as 17:15,
axsinatura | conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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;:fimm; ’E‘y Substituto(a), em 09/02/2026, as 07:22, conforme horéario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do

[ eletronica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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